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Informe de los Auditores Independientes

A la Junta Directiva y Accionista de
Acerta Compailia de Seguros, S. A.

Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Nuestra opinion

Hemos auditado los estados financieros de Acerta Compaiiia de Seguros, S.A. (la “Compaiiia), que
comprenden el estado de situacion financiera al 30 de junio de 2025, el estado de resultados, el estado de
resultado integral, el estado de cambios en el patrimonio, el estado de flujos de efectivo y las notas, que
comprenden un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus aspectos
materiales, la situacion financiera de la Compaiiia al 30 de junio de 2025, asi como su desempefio financiero
y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con la base de preparacion
descrita en la Nota 2, con el proposito de cumplir con los requerimientos de informacion financiera de la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama (la “Superintendencia™).

Base para la opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades
del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de nuestro informe.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar
una base para nuestra opinion.

Independencia

Somos independientes de la Compaiifa de conformidad con el Cédigo Internacional de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (incluidas las Normas Internacionales de Independencia) emitido por el
Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) y los
requerimientos del codigo de ética profesional para los contadores publicos autorizados que son relevantes
para nuestra auditoria de los estados financieros en la Reptblica de Panama. Hemos cumplido las demas
responsabilidades de ética de conformidad con el Cédigo de Etica del IESBA y los requerimientos de ética
de la Repuiblica de Panama.

PricewaterhouseCoopers Panama, S.R.L., Plaza PwC, Piso 7, Calle58E
. . y Ave. Ricardo Arango, Obarrio, Panama — Reptiblica de Panama
www.pwe.com/interamericas T: (507) 206-9200
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Enfasis de asunto — base preparacion

Llamamos la atencion a la Nota 2 de los estados financieros, la cual describe la base de preparacion. Los
estados financieros han sido preparados para asistir a la Compaiiia en cumplir con los requerimientos de
informacion financiera de la Superintendencia. En consecuencia, los estados financieros podrian no ser
apropiados para otra finalidad. Nuestra opinion no ha sido modificada con respecto a este asunto.

Responsabilidades de la gerencia y de los responsables del gobierno de la Compaiiia en relacion con
los estados financieros

La gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros de
conformidad con la base de preparacion descrita en la Nota 2, con el propdsito de cumplir con los
requerimientos de informacion financiera de la Superintendencia, y del control interno que la gerencia
considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de errores materiales, debido
a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la gerencia es responsable de evaluar la capacidad de la
Compaifiia de continuar como negocio en marcha revelando, seglin corresponda, los asuntos relacionados
con negocio en marcha y utilizando la base de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la gerencia
tenga la intencion de liquidar la Compaiiia o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

Los responsables del gobierno de la Compaiiia son responsables de la supervision del proceso de reportes
de informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinién. Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detecte un error material cuando
exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, podria razonablemente esperarse que influyan en las decisiones econémicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros.
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Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos
nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

e Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a fraude
o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinidn. El riesgo de no detectar un error material debido a fraude es mas elevado de aquel que resulte
de un error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o anulacion del control interno.

e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad
de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Compaiiia.

e Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y las revelaciones relacionadas efectuadas por la gerencia.

e Concluimos sobre el uso apropiado por la gerencia de la base de contabilidad de negocio en marcha y,
basados en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre
material relacionada con hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Compaiia para continuar como negocio en marcha. Si llegamos a la conclusion de que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria
sobre las revelaciones correspondientes en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones
futuras pueden ser causa de que la Compaiiia deje de continuar como un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y los hechos subyacentes de
un modo que logren una presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Compaiiia en relacion con, entre otros asuntos,
el alcance planificado y la oportunidad de la auditoria, asi como los hallazgos significativos de la auditoria,
incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos durante nuestra
auditoria.
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Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

En cumplimiento con la Ley 280 del 30 de diciembre de 2021, que regula la profesion del contador publico
autorizado en la Repiiblica de Panama, declaramos lo siguiente:

e Que la direccion, ejecucion y supervision de este trabajo de auditoria se ha realizado fisicamente en
territorio panamefio.

e El socio encargado de la auditoria que ha elaborado este informe de los auditores independientes es
Manuel Pérez Broce, con niimero de idoneidad del contador publico autorizado No.0192-2002.

e Elequipo de trabajo que ha participado en la auditoria a la que se refiere este informe, esta conformado
por Manuel Pérez Broce, Socio y Benito Cisneros, Gerente.

P

24 de octubre de 2025
Panama, Reptiblica de Panama

a

Manuel Pérez Broce
CPA 0192-2002



Acerta Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holdings, S.A.)

Estado de Situacion Financiera
30 de junio de 2025

(En balboas)
Notas 2025 2024
Activos
Efectivo y equivalente de efectivo 7 5,855,945 5,510,856
Depositos a plazo 7 7,846,759 5,529,748
Activos financieros a valor razonable 8 9,161,102 10,648,351
Primas por cobrar, neta 9 15,601,614 13,941,526
Participacion de los reaseguradores en la prima no devengada 15 8,655,952 9,050,874
Participacion de los reaseguradores en los reclamos en tramites 15 2,046,719 2,607,882
Coaseguro por cobrar 211,685 278,469
Fianzas subrogadas 10 4,921,894 4,373,587
Mobiliario, equipo y mejoras 11 8,681,168 8,007,932
Activos intangibles 12 410,505 291,568
Propiedad de inversion 13 5,770,900 5,621,400
Activo por impuesto sobre la renta diferido 20 206,177 302,594
Otros activos 14 1,584,645 1,783,295
Total de activos 70,955,065 67,948,082
Pasivos y Patrimonio
Pasivos
Reservas técnicas:
Reserva de prima no devengada 15 13,695,881 13,192,638
Reserva matematica 15 3,622,326 3,161,060
Reserva de insuficiencia de prima 15 168,437 256,504
Siniestros en tramite 15 2,722.913 3,660,866
Total de reservas técnicas 20,209,557 20,271,068
Cuentas por pagar reaseguradores 3,686,797 3,199,686
Impuestos sobre primas por pagar 1,692,766 1,042,806
Comisiones por pagar agentes y corredores 2,094,084 1,915,223
Prestaciones laborales 499,598 604,909
Otros pasivos 16 3,083,431 6,972,648
Total de pasivos 31,266,233 34,006,340
Patrimonio
Acciones comunes 17 21,750,000 21,750,000
Reserva legal 21 4,513,340 4,198,680
Reservas para desviaciones estadisticas y riesgos catastroficos y/o contingencias 3,247,186 2,952,900
Impuesto complementario (279,425) (279,425)
Cambios netos en otro resultado integral 2,340,948 (274,955)
Reserva para deterioro de valores a valor razonable con cambio en ORI 43,055 58,468
Utilidad acumulada 8,073,728 5,536,074
Total de patrimonio 39,688,832 33,941,742
Total de pasivos y patrimonio 70,955,065 67,948,082

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.
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Acerta Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holdings, S.A.)

Estado de Ganancia o Pérdida y Otro Resultado Integral

Por el ano terminado el 30 de junio de 2025
(En balboas)

Primas emitidas, netas de cancelaciones
Reaseguros cedidos
Total de primas retenidas

Cambio en reserva de prima no devengada

Aumento en reserva matematica

Aumento reserva insuficiencia de prima
Total de primas devengadas

Gastos de adquisicion, beneficios de pdlizas y siniestros:
Honorarios profesionales de agente
Comisiones de reaseguros
Comisiones de coaseguro
Impuesto sobre primas
Gastos de suscripcion
Reaseguros de exceso de pérdida
Siniestros incurridos

Otros ingresos
Ganancia por revaluacion de propiedades de inversion
Ingresos financieros, netos
Pérdida por deterioro de activos financieros
Total de otros ingresos

Gastos generales y administrativos:
Salarios y otros beneficios a empleados
Depreciacion y amortizacion
Otros gastos

Total de gastos de adquisicion, beneficios de polizas, siniestros,
generales y administrativos

Ganancia del afio antes de impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta

Ganancia del afio

Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente
a ganancia o pérdida:
Ganancia (pérdida) neta no realizada en activos finacieros a VROUI
Pérdida de riesgo de crédito

Partidas que no pueden ser reclasificadas posteriormente
a ganancia o pérdida:
Revaluacion de edificio

Notas

15
15
15

15

13

18
11,12
18

20

2025 2024
32,854,707 34,465,791
(18,140,385) (20,932,078)
14,714,322 13,533,713
(898,165) (537,306)
(461,266) (300,000)
88,067 69,549
13,442,958 12,765,956
(3,671,088) (3,593,030)
5,890,628 6,148,287
(4,275) (16,904)
(402,956) (418,107)
(648,299) (675,420)
(715,187) (678,684)
(6,315,676) (5,254,537)
(5,866,853) (4,488,395)
1,290,204 565,870
149,500 (13,618)
966,007 1,083,022
20,580 21,185
2,426,291 1,656,459
(3,495,715) (3,500,637)
(291,817) (408,200)
(2,394,742) (2,249,045)
(6,182,274) (6,157,882)
(9,622,836) (8,989,818)
3,820,122 3,776,138
(673,522) (471,113)
3,146,600 3,305,025
(15,413) 16,160
1,565 (78)
2,614,338 .
5,747,090 3,321,107

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.
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Acerta Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holdings, S.A.)

Estado de Cambios en el Patrimonio

Por el afio terminado el 30 de junio de 2025

(En balboas)

Saldo al 30 de junio de 2023

Resultado integral
Ganancia del afio
Valuacion del riesgo de crédito
Cambios netos en el valor razonable con
cambio en patrimonio

Otros movimientos
Otros ajustes
Transferencia a reserva legal
Transferencias a reservas para desviaciones
estadisticas y riesgos catastroficos

Saldo al 30 de junio de 2024

Resultado integral
Ganancia del afio
Revaluacion de edificio
Valuacion de riesgo de crédito
Cambios netos en el valor razonable con
cambio en patrimonio

Otros movimientos
Otros ajustes
Transferencia a reserva legal
Transferencias a reservas para desviaciones
estadisticas y riesgos catastroficos

Saldo al 30 de junio de 2025

Reservas para

desviaciones
estadisticas
y riesgos Cambios netos
Acciones Reserva catastroficos y/o Impuesto en otro resultado Utilidad Total de
comunes legal contingencias complementario integral acumulada patrimonio
21,750,000 3,821,066 2,683,180 (234,674) (232,569) 2,878,384 30,665,387
- - - - - 3,305,025 3,305,025
- - - - (78) - (78)
- - - - 16,160 - 16,160
- - - (44,751) - (@) (44,752)
- 377,614 - - - (377,614) -
- - 269,720 - - (269,720) -
21,750,000 4,198,680 2,952,900 (279,425) (216,487) 5,536,074 33,941,742
- - - - - 3,146,600 3,146,600
- - - - 2,614,338 - 2,614,338
- - - - 1,565 - 1,565
- - - - (15,413) - (15,413)
- 314,660 - - - (314,660) -
- - 294,286 - - (294,286) -
21,750,000 4,513,340 3,247,186 (279,425) 2,384,003 8,073,728 39,688,832

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.
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Acerta Compaiiia de Seguros, S.A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holdings, S.A.)

Estado de Flujos de Efectivo
Por el afo terminado el 30 de junio de 2025
(En balboas)

Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Ganancia del aflo
Ajustes por:
Depreciacion y amortizacion
Impuesto sobre la renta
Pérdida en mejoras y equipos
Provision para prestaciones laborales

Reversion para pérdidas crediticias esperadas en primas por cobrar

Reserva de primas no devengadas

Reserva matematica

Reversion para insuficiencia de prima

Reversion para siniestros en tramite, neta

Pérdida por deterioro de activos financieros

Variacion por revaluacion de propiedades de inversion

Pérdida no realizada de inversiones

Ingresos por intereses
Cambios netos en activos y pasivos de operacion:

Aumento en primas por cobrar

Disminucion en coaseguro por cobrar

Aumento en fianzas subrogadas

Disminucion (aumento) en otros activos

Aumento en cuentas por pagar reaseguradores

Aumento en impuestos sobre primas por pagar
Aumento en comisiones por pagar agentes y corredores
(Disminucion) Aumento en otros pasivos

Intereses recibidos

Efectivo neto utilizado en las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion:
(Aumento) disminucion en depositos a plazo
Ventas y redenciones
Compra de inversiones
Adquisicion de activos intangibles
Adquisicion de mobiliario, equipo y mejoras
Efectivo recibidos por edificio

Efectivo neto provisto por las actividades de inversion

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento:

Impuesto complementario
Pagos de financiamiento

Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento
Aumento (disminucion) neta de efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

Notas 2025 2024

3,146,600 3,305,025

11,12 291,817 408,200
20 673,522 471,113
11 8,561 -
(105,311) 14,054
9 (111,118) (145,727)
15 898,165 537,305
15 461,266 300,000
15 (88,067) (69,549)
15 (376,790) (926,394)
12 20,580 13,692
13 (149,500) 13,618
- (33,198)
(911,364) (1,083,022)
(1,548,970) (1,782,889)

66,784 226,741
(548,307) (269,422)
198,650 (32,845)

487,111 361,677

72,855 55,462

178,861 77,943

(3,889,217) 2,924,175

966,007 1,019,879

(257,865) 5,385,838

(2,317,011) 1,553,637

3,047,865 4,635,912
(1,649,687) (4,574,820)
12 (196,051) (115,892)
11 (234,991) (7,623,052)
11 1,952,829 -
602,954 (6,124,215)
- (44,752)
- (179,435)
- (224,187)
345,089 (962,564)

7 5,510,856 6,473,420
7 5,855,945 5,510,856

Las notas que se adjuntan son parte integral de estos estados financieros.
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Acerta Compaiiia de Seguros, S. A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holding, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
30 de junio de 2025
(En balboas)

1.

Informacion General

Acerta Compaiiia de Seguros, S. A. (la “Compaiiia”) fue constituida mediante Escritura
Publica No.24114 del 23 de diciembre de 2010 y opera en la Republica de Panama. Su
principal fuente de negocio es el dirigir, administrar y llevar a cabo, conforme haya sido
autorizado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama, toda clase de
operaciones de seguros y coaseguros sea directa o indirecta, en todos los ramos y
modalidades permitidos por la Ley.

Las operaciones de seguros y reaseguros en Panama estan reguladas por la Superintendencia
de Seguros y Reaseguros de Panamad, mediante la Ley de Seguros No.12 del 3 de abril de
2012 y la Ley de Reaseguros No.63 del 19 de septiembre de 1996, en virtud de lo cual las
Compaiiias de seguros estan sujetas a las disposiciones establecidas en esta Ley, asi como de
los Acuerdos que la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panaméa emita.

Las oficinas de la Compatfiia estan ubicadas en Santa Maria Business District, Boulevard
Santa Maria #72 Torre 1 PB y piso 5.

Acerta Compafnia de Seguros, S. A. es una Compaiiia que es subsidiaria en un 87% por Acerta
Holding, S. A. La ultima controladora de Acerta Compafia de Seguros, S. A. es Prival Bank,
S. A. a partir del mes de septiembre 2019.

E120 de noviembre de 2017, se celebrd convenio de fusién por absorcion entre las sociedades
Aseguradora del Istmo, S.A. (en adelante la “sociedad absorbida”) y Acerta Compafiia de
Seguros, S. A., (en adelante la “sociedad sobreviviente”). El 27 de abril de 2018 mediante
resolucion No.OAL-116-2018 la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama
autoriza el convenio de fusion, la cual fue protocolizado el 10 de mayo de 2018 ante el
Registro Publico de la Republica de Panama.

Politicas Contables Significativas

Base de Preparacion

La Ley No.12 de 3 de abril de 2012, que regula la actividad de las compafiias de seguros,
adopta las Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés) (Normas de
Contabilidad NIIF), como marco contable de aplicacion obligatoria para todas las entidades
supervisadas. No obstante, lo anterior, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de la
Reptblica de Panaméd (la “Superintendencia”) estableci6 mediante la Circular
No.SSRP-DSES-025-2022 de 20 de julio de 2022, que la fecha de entrada en vigor de la
NIIF 17, Contratos de Seguro, fue trasladada para el 1 de enero de 2024, en lugar del 1 de
enero de 2023 como lo requiere el IASB; por lo que las entidades supervisadas que tienen
periodo fiscal de julio a junio, deberan preparar sus estados financieros al 30 de junio de
2024 aplicando la NIIF 4, Contratos de Seguro.
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Acerta Compaiiia de Seguros, S. A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holding, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
30 de junio de 2025
(En balboas)

Hasta el 30 de junio de 2023, la Compaiia preparaba sus estados financieros de acuerdo con
las Normas de Contabilidad NIIF. Como resultado del diferimiento de la entrada en vigor
de la NIIF 17, estos estados financieros han sido preparados de conformidad con las
disposiciones de la Superintendencia.

Las siguientes politicas contables, de conformidad con las disposiciones de la
Superintendencia, han sido aplicadas consistentemente por la Compaiia a todos los periodos
presentados en estos estados financieros:

La Compaiia ha mantenido la politica contable de calcular las reservas matematicas sobre
polizas de vida y colectivo de vida de acuerdo con las practicas actuariales aceptadas por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamé, debido a que no existe una guia
especifica provista por las NIIF para efectos de realizar los calculos actuariales de dichas
reservas, y la Administracion ha determinado que la metodologia de célculo aplicada debe
continuarse. De acuerdo con la NIIF 4 - Contratos de Seguros, la Compafiia puede mantener
la aplicacion de esta politica contable debido a que dichas reservas son calculadas sobre los
montos asegurados brutos correspondientes a la cartera de polizas vigentes a la fecha de
valuacion. De igual manera, la NIIF 9, excluye de su aplicacion derechos y obligaciones que
surgen de un contrato de seguro seglin se define en la NIIF 4 Contratos de Seguro.

Estos estados financieros han sido preparados sobre la base del costo historico, modificado
por la medicion a su valor razonable de las inversiones a valor razonable con cambios en
otras utilidades integrales (OUI), activos financieros a valor razonable con cambios en
resultados, propiedades de inversidon a valor razonable, y los pasivos actuariales que se
reconocen al menor entre su valor en libros y su valor razonable menos los costos de
disposicion.

Nuevas Normas atin no Adoptadas

NIIF 17 - Contratos de seguro

El plazo de la entrada en vigor de la NIIF 17, fue trasladado por la Superintendencia para el
1 de enero de 2024. La NIIF 17, Contratos de Seguro, reemplaza a la NIIF 4, Contratos de
Seguro.

Con fecha 12 de enero de 2024, la Superintendencia emitio el Acuerdo No.01-2024, por el
cual se establecen las disposiciones para la adopcion y aplicacion de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera aplicables a operaciones de seguros y reaseguro
y otras relacionadas y el requerimiento de capital de solvencia, margen de solvencia y
liquidez minima requerida. Bajo este Acuerdo, se mantiene el 1 de enero de 2024 como fecha
de adopcion, pero se especifica que los primeros estados financieros de uso publico y
auditados preparados adoptando la NIIF 17 seran los estados financieros al 31 de diciembre
de 2025 para las compaiiias con periodo fiscal de enero a diciembre y el 30 de junio de 2026
para las empresas con periodo especial de julio a junio.
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Esta norma proporciona una guia integral sobre la contabilizacion de los contratos de seguros
con caracteristicas de participacion discrecional y tiene un impacto significativo en la forma
en que la compaifiia contabiliza sus contratos, en la presentacion de los ingresos de seguros,
asi como en el modelo actuarial aplicado a los contratos de seguros de larga duracion.

La NIIF 17 introduce un ajuste de riesgo para el riesgo no financiero, que es un componente
separado del pasivo de seguro destinado a cubrir la incertidumbre en la cantidad y
oportunidad de los flujos futuros de efectivo. En consecuencia, los pasivos de seguro se
componen de la mejor estimacion actual del valor presente de los flujos futuros de efectivo,
el ajuste por riesgo y el margen de servicio contractual.

Ademas, la norma presenta varios enfoques para la medicion de los pasivos por contratos de
seguros, incluyendo el Modelo General (BBA) para contratos sin participacion o con
participacion indirecta, el Enfoque de Tarifa Variable (VFA) para contratos con participacion
directa, y un Enfoque Simplificado o de Asignacion de Prima (PAA) para contratos de corto
plazo.

Este ultimo se aplica a contratos que tienen un periodo de cobertura de 12 meses o menos, 0
cuando su aplicacion produce una medicion del pasivo por cobertura remanente similar a la
que se obtendria aplicando el modelo de medicion general. En este enfoque simplificado, la
medicidn del pasivo por cobertura remanente se basa principalmente en la prima emitida y
los costos de adquisicion, sin desagregar el valor presente de los flujos futuros de efectivo,
el ajuste de riesgo y el margen de servicio contractual.

En el periodo fiscal finalizado al 30 de junio de 2025, la Compaifiia ha avanzado
significativamente en la implementacion de la NIIF 17, finalizando la seleccion de las
politicas contables aplicables a sus grupos de contratos, elaborando la memoria
metodologica, realizando los célculos preliminares de primera aplicacion y estableciendo las
bases de los sistemas y procesos que aplicardn para la operacionalizacion de la nueva norma.

Moneda de Presentacion y Funcional

Los estados financieros estan presentados en balboas, la moneda de presentacion y funcional
de la Compaifiia. El balboa, unidad monetaria de la Republica de Panama, estd a la par y es
de libre cambio con el ddlar de los Estados Unidos de América. La Republica de Panamé no
emite papel moneda y en su lugar utiliza el dolar norteamericano como moneda de curso
legal.

Mobiliario, Equipo, Edificio y Mejoras

El mobiliario, equipo, mejoras y edificios adquiridos para fines administrativos se presentan
en el estado de situacion financiera al costo de adquisicion o, en el caso de los edificios, al
valor revaluado, menos su depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado, si las hubiere.
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A partir de 2025, la Compatiia incorporé edificios de uso propio dentro de su politica de
Propiedad, Planta y Equipo. Estos edificios se registran siguiendo el modelo de revaluacion
establecido en la NIC 16 y se deprecian de acuerdo con la vida util determinada en avaltuos
técnicos independientes; en el caso actual, la vida util estimada es de 68 afios.

La depreciacion se calcula utilizando el método de linea recta. Las tasas de depreciacion
aplicadas son las siguientes:

Tipo de activo Vida util
Terrenos No se deprecia
Edificios (uso propio) 68 anos*
Mejoras 10 afos
Equipo de computo 5 afios
Equipo de oficina 5 afos
Equipo rodante 5 afos
Mobiliario y enseres 5 afios

* La vida util de los edificios sera la determinada en cada avaltio técnico vigente.

Las sustituciones o renovaciones que aumentan la vida util del bien objeto se contabilizan
como mayor valor del activo, mientras que los gastos de mantenimiento y reparacion se
reconocen como gasto en el periodo en que se incurren.

Las ganancias o pérdidas derivadas de la disposicion o retiro de un activo corresponden a la
diferencia entre el ingreso obtenido y el valor en libros del activo y se reconocen en
resultados.

Activos Intangibles

Los activos intangibles de vida definida corresponden principalmente a licencias, programas
informaticos y desarrollos tecnoldgicos adquiridos por la Compaiiia, los cuales se reconocen
cuando es probable que los beneficios economicos futuros que se les atribuyen fluyan a la
entidad y el costo puede ser medido de forma fiable.

Posterior a su reconocimiento inicial, los activos intangibles se presentan al costo menos su
amortizacion acumulada y cualquier pérdida por deterioro.

La amortizacion se calcula utilizando el método de linea recta con base en la vida util
estimada de diez (10) afios.

Entre los principales activos se incluyen el sistema core de seguros Acsel X, que continia en
proceso de amortizacion, y el proyecto de implementacion de la normativa NIIF 17, que aun
se encuentra en fase de ejecucion. La cartera de Medisalud se encuentra totalmente
amortizada al cierre del afio.

-12-



Acerta Compaiiia de Seguros, S. A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holding, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
30 de junio de 2025
(En balboas)

Un activo intangible se da de baja en libros al momento de su disposicion o cuando no se
esperan beneficios econémicos futuros de su uso. Las ganancias o pérdidas que surgen de la
baja se reconocen en el estado de resultados del periodo en que ocurren.

Propiedad de Inversion

Las propiedades de inversion son aquellas mantenidas con el proposito de generar rentas y/o
obtener incrementos en su valor, y se reconocen inicialmente al costo, incluyendo los costos
directamente atribuibles a la transaccion.

Posterior a su reconocimiento inicial, las propiedades de inversion se miden a su valor
razonable. Todas las propiedades que la Compaiiia mantiene bajo arrendamientos operativos
para generar rentas o con fines de apreciacion de capital se contabilizan como propiedades
de inversion utilizando el modelo de valor razonable. Las variaciones en el valor razonable
se reconocen en los resultados del periodo en que se producen.

Una propiedad de inversion se da de baja en el momento de su disposicion o cuando se retira
de uso de forma permanente y no se espera obtener beneficios econdmicos futuros de su
venta.

Las ganancias o pérdidas por baja en libros (determinadas como la diferencia entre los
ingresos netos por la venta y el importe en libros del activo) se reconocen en los resultados
del periodo en el que ocurre la disposicion.

Instrumentos Financieros
La Compaiiia clasifica sus activos y pasivos financieros en el momento del reconocimiento
inicial en las categorias de activos y pasivos financieros que se analizan a continuacion.

Al aplicar esa clasificacion, se considera que un activo o pasivo financiero se mantienen para
negociar si:

e Se adquiere o se incurre principalmente con el propdsito de venderlo o recomprarlo a
corto plazo, o

e En el reconocimiento inicial, forma parte de una cartera de instrumentos financieros
identificados que se gestionan conjuntamente y para los cuales existe evidencia de un
patron real reciente de obtencion de beneficios a corto plazo, o

e Esun derivado (a excepcion de un derivado que es un contrato de garantia financiera o
un instrumento cobertura designado y efectivo).

Activo Financiero

La Compaifia clasifica sus activos financieros como medidos posteriormente a costo
amortizado o medidos al valor razonable con cambios en resultados (VRCR) o medidos a
valor razonable con cambios en otros resultados integrales sobre la base de:

e FElmodelo de negocio de la entidad para la gestion de los activos financieros.
e Las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo financiero.

-13-



Acerta Compaiiia de Seguros, S. A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holding, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
30 de junio de 2025
(En balboas)

Activos Financieros Medidos al Costo Amortizado

Un instrumento de deuda se mide al costo amortizado si se mantiene dentro de un modelo de
negocio cuyo objetivo es mantener activos financieros para cobrar flujos de efectivo y sus
términos contractuales dan lugar a flujos de efectivo que son inicamente pagos de principal
e intereses.

La Compaiiia incluye en esta categoria primas por cobrar, deposito en bancos y otras cuentas
por cobrar.

Activos Financieros Medidos a Valor Razonable con Cambios en Otros Resultados
Integrales (VROUI)

Un instrumento de deuda es medido a VROUI si cumple ambas de las siguientes condiciones
y no ha sido designado como VRCR:

e El activo es mantenido dentro de un modelo negocios cuyo objetivo es cobrar los flujos
de efectivo contractuales y vender estos activos financieros, y,

e Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas para los
flujos de caja derivados solamente de pagos de principal e intereses sobre el saldo
vigente.

Activos Financieros a Valor Razonable con Cambios en Resultados (VRCR)

Todos los activos financieros no clasificados como medidos a costo amortizado o a valor
razonable con cambios en otras utilidades integrales como se describen anteriormente, son
medidos a valor razonable con cambios en resultados.

Los cambios en el valor razonable de los activos financieros con cambios en resultados se
reconocen en otras ganancias o pérdidas en el estado de resultados segin corresponda. Las
pérdidas y reversion por deterioro en inversiones de capital medidas a valor razonables con
cambios en otras utilidades integrales no se informan por separado de otros cambios en el
valor razonable.

M¢étodo de la Tasa de Interés Efectiva

El método de la tasa de interés efectiva es un método de calculo del costo amortizado de un
instrumento financiero y de imputacion del ingreso financiero a lo largo del periodo
relevante. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento que iguala exactamente los flujos
de efectivo por cobrar o por pagar estimados (incluyendo comision, puntos basicos de
intereses pagados o recibidos, costos de transaccidon y otras primas o descuentos que estén
incluidos en el calculo de la tasa de interés efectiva) a lo largo de la vida esperada del
instrumento financiero o, cuando sea adecuado, en un periodo mas corto, con el importe neto
en libros en el reconocimiento inicial.
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Primas por Cobrar, Coaseguros por Cobrar y Otras Cuentas por Cobrar

Las primas por cobrar y otras cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con
pagos fijos o determinables que no cotizan en un mercado activo. Las primas y otras cuentas
por cobrar (que incluyen primas por cobrar, cuentas por cobrar a reaseguradores y
coaseguradores, intereses acumulados por cobrar y otras cuentas por cobrar) se miden al
costo amortizado usando el método de interés efectivo, menos cualquier deterioro. Los
ingresos por intereses se reconocen aplicando la tasa de interés efectiva, excepto por las
cuentas por cobrar a corto plazo en caso de que el reconocimiento de intereses sea inmaterial,
se revisan para determinar si existe alguna evidencia objetiva de que no vayan a ser
recuperadas. Si es asi, se reconoce en resultados una pérdida por deterioro del valor.

Deterioro de Activos Financieros
La Compaiiia reconoce provision por PCEs (Pérdida Crediticias Esperadas) en los siguientes
instrumentos financieros que no sean medidos a VRCR:

e Primas por cobrar.
e Valores de deuda de inversion.
e Otras cuentas por cobrar.

No se reconoce pérdida por deterioro en las inversiones de patrimonio.

La provision por pérdida por todas las PCE durante el tiempo de vida es requerida para un
instrumento financiero si el riesgo de crédito en ese instrumento financiero se ha
incrementado de manera importante desde el reconocimiento inicial. Para todos los otros
instrumentos financieros, las PCE son medidas a una cantidad igual a las PCE de 12 meses.

Las PCE son un estimado ponderado de la probabilidad del valor presente de las pérdidas de
crédito. Estas son medidas como el valor presente de la diferencia entre los flujos de efectivo
debidos la Compaiiia segtin el contrato y los flujos de efectivo que la Compaiiia espere recibir
que surjan de la ponderacion de multiples escenarios econdmicos futuros, descontado a la
tasa de interés efectiva (TIE) del activo.

Activos Financieros Deteriorados

Un activo financiero se considera como deteriorado cuando haya ocurrido uno o mas eventos
que tenga un efecto perjudicial en los flujos de efectivo estimados futuros del activo
financiero.
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Para la estimacion de deterioro de las primas por cobrar la Compaiiia se basa en los criterios
legales, financieros y estima de forma consistente constituyendo un deterioro sobre las
primas netas de retencion, pues se cuenta con las correspondientes a gastos de adquisicion,
reaseguro cedido e impuestos y al momento de cualquier reversion por cancelacion por falta
de pago estas partidas se recuperarian en el origen. El estudio abarca las fechas de inicio de
proceso y fecha fin de proceso utilizando las de dos afios completos tomados hacia atras
desde la fecha de valuacion y se ubicaran todas las polizas cuya vigencia completa este
contenida en este rango. Se realiza una depuracion de aquellos datos puedan afectar el
analisis para el efecto del uso de las estadisticas y establecimiento de las tasas esperadas
puras de impago por gaveta de antigiiedad por la cancelacion de polizas por falta de pago y
por ramo.

Estas tasas esperadas puras resultantes se suavizan y gradiian para capturar una tendencia
creciente sobre los cajones de morosidad (a mayores dias de morosidad mayor debera ser la
tasa) por grupo de negocio. Cabe sefialar que para las tasas a mas de 90 dias se tomara el
maximo resultante entre 100% y la tasa ajustada, para cumplir las disposiciones
reglamentarias de seguros. Las tasas se suavizaran mediante un procedimiento de ajuste
lineal por tendencia sobre los cajones de mora. Luego las tasas ya suavizadas deberan
graduarse para replicar de forma aproximada la experiencia historica de primas no
recuperadas.

Las tasas suavizadas y graduadas se ajustardn finalmente por un factor de experiencia
proyectado que describe la vista de cambios econémicos por venir, forward looking factor,
para luego aplicar esta tasa final resultante ajustada por ramo y por antigiiedad, a las primas
netas por antigiiedad en la morosidad utilizado para el cierre en la fecha de valuacion. Para
efectos de la determinacion del ajuste forward looking, se utilizara la vista econdmica de
incremento de la tasa de desempleo.

Deterioro del Valor de los Activos no Financieros

En la fecha de cada estado de situacion financiera, la Compaiiia revisa los importes en libros
de sus activos no financieros para determinar si existen indicios de que dichos activos hayan
sufrido una pérdida por deterioro de su valor. Si existe cualquier indicio, el importe
recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida por
deterioro de su valor (si la hubiera). En caso de que el activo no genere flujos de efectivo por
si mismo que sean independientes de otros activos, La Compaiiia calcula el importe
recuperable de la unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo. Un activo
intangible con una vida util indefinida es sometido a una prueba de deterioro de valor una
vez al afio.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta
y el valor de uso. Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se
descuentan a su valor actual utilizando un tipo de descuento antes de impuestos que refleja
las valoraciones actuales del mercado con respecto al valor temporal del dinero y los riesgos
especificos del activo para el que no se han ajustado los flujos de efectivo futuros estimados.
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Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efectivo)
es inferior a su importe en libros, el importe en libros del activo (unidad generadora de
efectivo) se reduce a su importe recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por
deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del
activo (unidad generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe
recuperable, pero de tal modo que el importe en libros incrementado no supere el importe en
libros que se habria determinado de no haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de
valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en ejercicios anteriores. Inmediatamente
se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor como ingreso.

Pasivos Financieros

Reaseguros y /o Coaseguros por Pagar

Otros pasivos financieros incluyendo las cuentas por pagar reaseguradores son inicialmente
medidos al valor razonable, neto de los costos de la transaccion y son subsecuentemente
medidos al costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva.

Las cuentas por pagar reaseguros y/o coaseguros se originan por la cesion de primas emitidas
sobre la base de la evaluacion del riesgo asumido, el cual es determinado por la Compatfiia
(reaseguros) y (coaseguros).

Estos reaseguros y coaseguros por pagar son reconocidos cada vez que se emite una poliza,
registrandose simultaneamente un cargo al rubro de reaseguros y coaseguros cedidos en el
estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral y a la cuenta de reaseguros y/o
coaseguros por pagar en el estado de situacion financiera teniendo como base para el
reconocimiento de estas transacciones un contrato o nota de cobertura firmado con el
reasegurador y/o una clausula de coaseguro cedido.

Reaseguro Cedido a Contrapartes de Reaseguro

La Compaiiia cede riesgos de seguros en el curso normal de los negocios de todos sus
negocios. Los activos de reaseguro representan los saldos adeudados por las compatfiias de
reaseguro. Los importes recuperables de los reaseguradores se estiman de manera consistente
con la provision de siniestros pendientes o reclamaciones liquidadas asociadas con las pdlizas
del reasegurador y estan de acuerdo con el contrato de reaseguro relacionado.

Los acuerdos de reaseguro cedidos no eximen a la Compaiiia de sus obligaciones con los
asegurados.

Baja en Cuentas de Pasivos Financieros
La Compafita da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las
obligaciones de la Compaiiia se liquidan, cancelan o expiran.
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Efectivo y Equivalentes de Efectivo

Para propositos de la presentacion del estado de flujos de efectivo, el efectivo y equivalentes
de efectivo incluyen efectivo, efectos de caja, saldos en bancos y depositos que devengan
intereses con vencimientos originales de tres meses o menos.

Clasificacion de los Contratos de Seguros

Los contratos de seguros son aquellos contratos en el que la Compatfiia ha aceptado un riesgo
significativo de seguro de otra parte (el asegurado) comprometiéndose a compensar al
asegurado u otro beneficiario cuando un acontecimiento futuro incierto (el evento asegurado)
afecta de forma adversa al tomador o beneficiario. Como regla general, la Compaiiia
determina si el contrato tiene un riesgo significativo de seguros, mediante la comparacion de
los beneficios pagados con los beneficios que se deben pagar si el evento asegurado no
ocurre. Un contrato de seguros puede también transferir riesgos financieros. Los contratos
de seguros se mantienen por el remanente de su duracion, independientemente de que el
riesgo de seguro disminuya significativamente, hasta que todos los riesgos y obligaciones se
extingan o expiren.

Reconocimiento v Medicion de los Contratos de Seguros

Negocio de Seguros Generales

El negocio de seguros generales incluye los ramos de: incendio, multi-riesgo, transporte,
automovil, casco, responsabilidad civil, robo, diversos y seguros técnicos. Los contratos de
seguros generales protegen a los clientes de la Compaiia contra riesgos causados por un
acontecimiento incierto sobre terceros o sobre el mismo asegurado.

Las primas emitidas del negocio de seguros generales estdin compuestas por las primas de los
contratos que se han acordado durante el afio, sin importar si se relacionan totalmente o en
parte de un periodo contable posterior. La porcion devengada de las primas suscritas se
reconoce como ingresos en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral.

Las primas son devengadas desde la fecha de la fijacién del riesgo sobre el periodo de
cobertura. Las primas cedidas en reaseguros son reconocidas en el estado de ganancia o
pérdida y otro resultado integral como gastos de acuerdo con el patron del servicio del
reaseguro recibido.

Las primas correspondientes a las polizas de seguros de personas se manejan de acuerdo con
la base del negocio de seguros generales, excepto vida individual, cuyos ingresos son
reconocidos sobre la base de efectivo recibido.

Negocio de Seguros de Personas

El negocio de seguros de personas incluye: vida individual a término, colectivo de vida y
accidente personal. Los contratos de seguros de personas protegen a los clientes de la
Compaiiia por consecuencias de eventos como accidentes, incapacidad temporal o
permanente y hasta la muerte.
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Contratos de Garantias Financieras o Fianzas
La Compaiiia manifiesta previa y explicitamente que considera tales contratos como de
seguro y que ha utilizado la contabilidad aplicable a los contratos de seguro.

Se considera garantias financieras los contratos por los que la Compaiia se obliga a pagar
cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste,
independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacion: fianza, aval
financiero o técnico, crédito documentado irrevocablemente emitido o confirmado por la
Compaiiia, seguro y derivado de crédito.

Los contratos de fianzas pueden generar reclamaciones las cuales se evalian y se determina
si la ejecucion de la obra puede llevarse a término sin incurrir en costos adicionales y asi
honrar la garantia, de manera tal que la Compafiia asume la administracion del objeto
reclamado y realiza los procesos e invierte los flujos necesarios para llegar al término y al
momento de determinar que no se podra llegar a la finalizacién establece una reserva de
siniestros en tramite e informa a los reaseguradores de la participacion del mismo.

Primas Suscritas

Las primas suscritas comprenden las primas de los contratos que se han acordado durante el
aflo, sin importar si se relacionan totalmente o en parte con un periodo contable posterior. La
porcion devengada de las primas suscritas se reconoce como ingresos. Las primas suscritas
son devengadas desde la fecha de la fijacion del riesgo, sobre el periodo de vigencia del
contrato.

Las primas no devengadas, son las proporciones de primas suscritas emitidas en un aflo que
se refieren a los periodos de riesgo posteriores a la fecha de cierre de los estados financieros.
Las primas suscritas no devengadas, se difieren durante la vigencia de las polizas. Utilizando
el método de pro-rata diaria.

Primas de Reaseguros

Las primas de reaseguros comprenden las primas cedidas a reaseguradores por la cobertura
proporcionada en los contratos celebrados en el periodo y se registran en la fecha en que se
emite la poliza. La porcion devengada de las primas de reaseguros se reconoce como costos.
Las primas de reaseguros son devengadas desde la fecha de la fijacion del riesgo, sobre el
periodo de vigencia del contrato.

Las primas de reaseguro no devengadas, son las proporciones de primas de reaseguro
emitidas en un afio que se refieren a los periodos de riesgo posteriores a la fecha de cierre de
los estados financieros. Las primas de reaseguro no devengadas, se difieren durante la
vigencia de las polizas utilizando el modelo de pro-rata diaria.
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Comisiones
Los ingresos por comisiones de reaseguro se reconocen de acuerdo con la vigencia de la
poliza, bajo el método pro-rata temporis.

En el curso normal del negocio, la Compaiia perfecciona contratos no proporcionales
automaticos (excesos de pérdidas) y contratos facultativos proporcionales por primas
cedidas, con el proposito de limitar su exposicion a riesgo sobre cada uno de los asegurados
y para recuperar una porcion de los beneficios pagados.

Los contratos no proporcionales automaticos (exceso de pérdidas) para los ramos de
incendio, ramos generales y otros, son reconocidos en los resultados del periodo conforme
se devengan. Las caracteristicas de estos contratos es que fijan una capacidad méaxima de
cobertura a favor de los asegurados y un monto fijo de retencion para la Compaiiia, tienen
cobertura anual y son renovados en su mayoria cada afio.

La Compaiiia reconoce el cien por ciento (100%) de la reserva para siniestros incurridos,
netos de la participacion del reasegurador pendientes de liquidar o pagar al finalizar el afio
fiscal. Los siniestros son reportados al reasegurador y acreditados en los estados de cuenta
cuando son pagados, con excepcion de aquellos que superen el monto minimo de aviso de
siniestros incluidos en los contratos de reaseguro.

Reserva para Primas no Devengadas

La reserva para primas no devengadas se compone de la proporcion de las primas netas
retenidas (descontando el reaseguro cedido y las retrocesiones) que se estima se devengara
en los meses subsecuentes. Esta se computa separadamente para cada contrato de seguros
utilizando el método de pro-rata diaria.

La Compafiia reconoce la reserva de primas no devengadas al momento de la emision de la
poéliza/endoso de acuerdo con la fecha de vigencia de estos. Esta reserva de primas no
devengadas es reconocida de forma bruta en el estado de situacioén financiera donde la
porcion correspondiente a las primas no devengadas por los contratos de seguros emitidos y
vigentes a la fecha de valuacion se presentan bajo el rubro de provisiones sobre contratos de
seguros y la porciéon no devengada correspondiente a los reaseguros relacionados sobre
dichos contratos se presentan bajo el rubro de participacion de los reaseguradores en las
provisiones sobre contratos de seguros.

Para los seguros de vida individual, vida industrial, rentas vitalicias y planes de pensiones,
se calculara el cien por ciento (100%) de la reserva matemadtica sobre todas las podlizas
vigentes segun las técnicas actuariales generalmente aceptadas. Las reservas matematicas del
ramo de vida de las polizas vigentes al cierre del periodo deberan estar certificadas por un
actuario independiente.
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Las reservas matematicas se calculan utilizando las técnicas actuariales vigentes,
normalmente utilizadas por las Compafiias de seguros para estos efectos y de acuerdo con
las bases técnicas autorizadas por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.

Pasivos Sujetos a la Prueba de Adecuacion de Pasivo

Donde se identifique un déficit en una provision del negocio de seguros, se acumula una
provision adicional y la Compaiiia reconoce la deficiencia en el estado de ganancia o pérdida
y otro resultado integral del afo.

Siniestros

Los siniestros son reconocidos en el estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral
basado en una estimacion de los pasivos que esperan ser liquidados a los tenedores de las
polizas y/ o terceros, conforme la cobertura de la poliza. Estos incluyen reclamaciones y
costos de liquidacion directos o indirectos que han ocurrido hasta la fecha del estado de
situacion financiera, incluso cuando ellos no hayan sido reportados a la Compaiiia. La
Compaiia no descuenta los pasivos por reclamos que no han sido pagados. Los pasivos para
reclamos no pagados son estimados utilizando insumos de evaluacion individual para los
casos que han sido reportados a la Compaiiia y analisis estadisticos actuariales para siniestros
incurridos que no han sido reportados.

Los pasivos por reclamos incurridos, pero no reportados son estimados utilizando métodos
actuariales usuales, mundialmente aceptados del mercado.

Los resultados de ese estudio son calculados por un actuario independiente. Cualquier ajuste
que surja posterior a un estudio o revision, es aplicado a la operacion corriente.

Siniestros en Tramite y Pago de Beneficios Futuros

Los reclamos derivados de los negocios de seguros generales consisten en reclamos y gastos
de manejo de reclamos pagados durante el afio junto con el movimiento en la provision para
reclamos en tramite. Los reclamos en tramite se componen de la acumulacion de los costos
finales para liquidar todos los reclamos reportados e incurridos a la fecha del estado de
situacion financiera y los mismos son analizados sobre bases individuales y mediante
provisiones para los reclamos incurridos, pero atn no reportados. Los reclamos incurridos,
pero no reportados son aquellos que se producen en un intervalo de tiempo, durante la
vigencia de la podliza, pero que se conocen con posterioridad a la fecha de cierre o de
valuacion de un periodo contable.
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La Compaiia incorpora en la valorizaciéon de la reserva de siniestros los gastos de la
liquidacién de estos, a fin de reflejar efectivamente el gasto total que incurrird por las
obligaciones derivadas de los contratos de seguros. La reserva bruta para siniestros en tramite
es presentada en el estado de situacion financiera en los pasivos por seguros. En el evento en
que el reclamo haya participacion de los reaseguradores, dichas recuperaciones también
deberan considerarse “brutos” y reconocerse como un activo presentado en el estado de
situacion financiera en la participacion de los reaseguradores en los pasivos sobre contratos
de seguros. Los reaseguros y otras recuperaciones son evaluados de forma similar a la
evaluacion de los reclamos en tramite.

La Compaiiia considera que las provisiones brutas para los reclamos en tramite y los montos
asociados, recuperables de los reaseguradores, estan presentados razonablemente sobre la
base de la informacion que esta disponible, el pasivo final pudiera variar como resultado de
informacion subsecuente y podria resultar en ajustes significativos a las cantidades
provisionadas. El método utilizado y los estimados efectuados son revisados regularmente,
cualquier ajuste que surja posterior a un estudio o revision, es aplicado a la operacion
corriente.

Recobros, Salvamentos y Subrogaciones

La Compaiiia reconoce en sus estados financieros como una reduccion del costo del siniestro
los recobros y/o subrogaciones de terceros, asi como del salvamento que se genera en la
venta de los bienes siniestrados, los cuales normalmente se ejecutan contra el pago del
siniestro.

Reclamaciones de Reaseguros
Reclamaciones de reaseguro se reconocen cuando el reclamo bruto de seguros relacionado
se reconoce de acuerdo con los términos del contrato respectivo.

Costos de Adquisicion de Polizas

Las comisiones y otros costos de adquisicion de polizas que estan relacionados a la
adquisicion de un contrato o a la renovacion de un contrato existente, son capitalizados y
presentados como costos diferidos de adquisicion de podlizas. Otros costos son cargados
contra gastos cuando son incurridos. Los costos diferidos son posteriormente amortizados
sobre la vida del contrato.

Cualquier costo diferido o activo intangible dado de baja no es subsecuentemente reversado.

Clasificacion de los Contratos de Reaseguros

En el curso normal del negocio, la Compafiia reasegura una porcion de cada uno de sus
riesgos que suscribe con el fin de limitar sus exposiciones a pérdidas por lo que mantiene
contratos de reaseguros proporcionales para los ramos de automovil, fianzas, incendio y
lineas aliadas, ramos técnicos incluyendo todo riesgo construccién/ montaje asi como para
los ramos personales; adicionalmente mantienen contratos no proporcionales para cubrir su
retencion en cada uno de estos ramos asi como de los ramos misceldneos completando asi
una proteccidon total sobre su cartera respaldada por reaseguradores reconocidos y de
prestigio internacional.
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En los contratos proporcionales de ramos patrimoniales, personales, fianzas y automovil, la
Compania cede en reaseguro bajo contratos cuota parte y excedente hasta los limites
establecidos en dichos contratos.

Para los ramos miscelaneos de responsabilidad civil, robo, fidelidad/3D, riesgos diversos,
casco maritimo, y transporte, la Compafiia mantiene contrato no proporcional por riesgo con
retenciones maximas establecidas desde B/.500,000 hasta B/.2,000,000 y para accidentes
personales con un maximo de B/.300,000.

Adicionalmente, la Compafia cuenta con una proteccion en exceso de pérdida para los
riesgos de naturaleza catastrofica en ramos patrimoniales y un exceso de pérdida por
catastrofe en ramos de personas.

Conforme se ha establecido en los contratos de reaseguro, las primas de reaseguro cedido se
registran como gasto en el periodo en que son incurridas y reportadas al reasegurador en el
periodo suscrito. La diferencia entre la prima cedida reportada y la prima de reaseguro cedido
incurrido se presenta en el rubro de participacion de los reaseguradores en los pasivos sobre
los contratos de seguros, del estado de situacion financiera. Los siniestros son reportados al
reasegurador y acreditados en los estados de cuenta cuando son pagados, con excepcion de
aquellos que superen el monto minimo de aviso de siniestros incluidos en los contratos de
reaseguro. Los beneficios de la Compaiiia para compensar las pérdidas por los siniestros
incurridos y no pagados son reconocidos como un activo por participacion de los
reaseguradores en los pasivos sobre los contratos de seguros.

A cada fecha de reporte, la Compaiiia evalta el deterioro sobre los activos por contratos de
reaseguro. Si existe evidencia objetiva de que un activo por reaseguro estd deteriorado, la
Compafiia reduce el valor en libros de su activo por reaseguro al monto recuperable y
reconoce una pérdida por deterioro. Los factores de andlisis de deterioro utilizados por la
Compaiiia son los mismos que se utilizan para la evaluacion de los activos financieros.

Cuentas por Cobrar y Pagar por Contratos de Reaseguro

La Compaifiia tiene contratos de reaseguro que transfieren un riesgo de seguro significativo.
La Compaiiia cede riesgos de seguros por reaseguro en el curso normal de los negocios, con
los limites de acuerdo y retencion variando por la linea de productos. Las primas de reaseguro
de salida se contabilizan generalmente en el mismo periodo contable que las primas para el
negocio directo relacionado que se reasegura.

Las recuperaciones de reaseguro se contabilizan en el mismo periodo contable que las
reclamaciones directas a las que se refieren.

Los activos de reaseguro incluyen los saldos adeudados por las compafiias de reaseguros por
pasivos de seguros cedidos. Los importes recuperables de los reaseguradores se estiman de
manera consistente con las provisiones de siniestros pendientes o las reclamaciones
liquidadas asociadas con las polizas reaseguradas y de acuerdo con el contrato de reaseguro
correspondiente.
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Se evaluia una provision de incobrabilidad de reaseguros con respecto a los deudores de
reaseguro, para permitir el riesgo de que el activo de reaseguro no se pueda cobrar o cuando
la calificacion crediticia del reasegurador haya sido rebajada significativamente. Esto incluye
también una evaluacion de la parte cedida de las provisiones de siniestros para reflejar la
exposicion al riesgo de contraparte de los activos de reaseguro a largo plazo, particularmente
en relacion con los pagos periddicos. Los aumentos en esta provision afectan a la Compaiiia
al reducir el valor en libros del activo y la pérdida por deterioro se reconoce en la cuenta de
resultados.

Reaseguros y /o Coaseguros por Pagar

Otros pasivos financieros incluyendo las cuentas por pagar reaseguradores son inicialmente
medidos al valor razonable, neto de los costos de la transaccidon y son subsecuentemente
medidos al costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva.

Las cuentas por pagar reaseguros y/o coaseguros se originan por la cesion de primas emitidas
sobre la base de la evaluacion del riesgo asumido, el cual es determinado por la Compaiia
(reaseguros) y (coaseguros).

Estos reaseguros y coaseguros por pagar son reconocidos cada vez que se emite una poéliza,
registrandose simultaneamente un cargo al rubro de reaseguros y coaseguros cedidos en el
estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral y a la cuenta de reaseguros y/o
coaseguros por pagar en el estado de situacion financiera teniendo como base para el
reconocimiento de estas transacciones un contrato o nota de cobertura firmado con el
reasegurador y/o una cldusula de coaseguro cedido.

Reaseguro Cedido a Contrapartes de Reaseguro

La Compaiiia cede riesgos de seguros en el curso normal de los negocios de todos sus
negocios. Los activos de reaseguro representan los saldos adeudados por las compafiias de
reaseguro. Los importes recuperables de los reaseguradores se estiman de manera consistente
con la provision de siniestros pendientes o reclamaciones liquidadas asociadas con las pélizas
del reasegurador y estan de acuerdo con el contrato de reaseguro relacionado.

Los acuerdos de reaseguro cedidos no eximen a la Compaiiia de sus obligaciones con los
asegurados.

Prestaciones Laborales

Regulaciones laborales vigentes, requieren que, al culminar la relacion laboral, cualquiera
que sea su causa, el empleador reconozca a favor del empleado una prima de antigiiedad a
razoén de una semana de salario por cada afio de servicio. Adicionalmente, la Compaiia esta
obligada a indemnizar a aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada. No
existe plan alguno de reduccion material de personal que haga necesaria la creacion de una
reserva por el porcentaje exigido por las regulaciones laborales, por este concepto.
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La Compaiiia ha establecido la reserva para la prima de antigliedad del trabajador,
consistente en el 1.92% del total de los salarios devengados, exigidos por las regulaciones
laborales vigentes. Los cuales estan depositados en un fondo de fideicomiso administrado
con un agente fiduciario privado e independiente a la Compaiia dichos fondos estan
incluidos en las cifras de otros pasivos dentro del estado de situacion financiera.

Arrendamientos

La Compaiiia como Arrendatario

Entre los activos que arrienda se encuentran: edificios, equipo de codmputo y otros activos.
Los términos de los contratos son negociados de manera individual y contienen diferentes
caracteristicas y condiciones.

La Compaiia evalua si un contrato es o contiene un arrendamiento, al inicio del contrato.
Reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo de arrendamiento correspondiente con
respecto a todos los acuerdos de arrendamiento en los que es el arrendatario, excepto los
arrendamientos a corto plazo (definidos como arrendamientos con un plazo de
arrendamiento de 12 meses o menos) y arrendamientos de activos de bajo valor. Para estos
arrendamientos, la Compafiia reconoce los pagos del arrendamiento como un gasto
operativo de forma lineal durante el plazo del arrendamiento, a menos que otra base
sistematica sea mas representativa del patron de tiempo en el que se consumen los
beneficios econdmicos de los activos arrendados.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos futuros (se
excluyen lo desembolsado antes o al inicio), descontados a la tasa de descuento de la
Compaiiia.

El pasivo por arrendamiento se presenta como una linea separada en el estado de situacion
financiera. El cual es medido al costo amortizado utilizando el método de tasa efectiva. El
pasivo por arrendamiento se mide posteriormente aumentando el importe en libros para
reflejar los intereses sobre la obligacion del arrendamiento (utilizando el método de interés
efectivo) y reduciendo el importe en libros para reflejar los canones realizados.

Los activos por derecho de uso comprenden la medicion inicial del pasivo de
arrendamiento correspondiente, los pagos de arrendamiento realizados en el dia de inicio
o antes y cualquier costo directo inicial. Posteriormente se miden al costo menos la
depreciacion acumulada y las pérdidas por deterioro.

Cada vez que la Compafiia incurre en una obligacion por los costos de desmantelar y
eliminar un activo arrendado, restaurar el sitio en el que se encuentra o restaurar el activo
subyacente a la condicion requerida por los términos y condiciones del arrendamiento, una
provision es reconocida y medida bajo NIC 37. Los costos se incluyen en el activo de
derecho de uso relacionado, a menos que se incurra en esos costos para producir
inventarios.
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Los activos por derecho de uso se deprecian durante el periodo mas corto del plazo de
arrendamiento y la vida 1til del activo subyacente. Si un arrendamiento transfiere la
propiedad del activo subyacente o el costo del activo por derecho de uso refleja que la
Compaiiia espera ejercer una opcion de compra, el activo por derecho de uso relacionado se
deprecia a lo largo de la vida 1til del activo subyacente La depreciacion comienza en la fecha
de inicio del arrendamiento.

El activo por derecho de uso es presentado como una linea separada en el estado de situacion
financiera.

Los pagos relacionados se reconocen como un gasto en el periodo en el que ocurre el evento
o condicion que desencadena esos pagos y se incluyen en la linea otros gastos en el estado
de ganancia o pérdida y otro resultado integral.

Impuesto sobre la Renta
El gasto por impuesto a las ganancias representa la suma del impuesto a las ganancias por
pagar actual y el impuesto diferido.

Impuesto Corriente

El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales registradas durante el afio.
La ganancia fiscal difiere de la ganancia reportada en el estado de ganancia o pérdida y otro
resultado integral, debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles en otros
afios y partidas que nunca son gravables o deducibles. El pasivo de la Compaiiia por concepto
del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales promulgadas o
substancialmente aprobadas al final del periodo sobre el cual se informa.

Impuesto Diferido

El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el importe en libros
de los activos y pasivos incluidos en los estados financieros y las bases fiscales
correspondientes utilizadas para determinar la ganancia fiscal. El pasivo por impuesto
diferido se reconoce generalmente para todas las diferencias fiscales temporarias. Se
reconocera un activo por impuestos diferidos, por causa de todas las diferencias temporarias
deducibles, en la medida en que resulte probable que la entidad disponga de ganancias
fiscales futuras contra cargar esas diferencias temporarias deducibles. Estos activos y pasivos
no se reconocen si las diferencias temporarias surgen del reconocimiento inicial (distinto al
de la combinacion de negocios) de otros activos y pasivos en una operacion que no afecta la
ganancia fiscal ni la ganancia contable.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos deben medirse empleando las tasas fiscales
que se esperan se apliquen en el periodo en el que el activo se realice o el pasivo se cancele,
basandose en las tasas (y leyes fiscales) que al final del periodo sobre el que se informa hayan
sido aprobadas o practicamente aprobadas terminado el proceso de aprobacion.

226-



Acerta Compaiiia de Seguros, S. A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holding, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
30 de junio de 2025
(En balboas)

La medicion de los activos y pasivos por impuestos diferidos reflejard las consecuencias
fiscales que se derivarian de la forma en que la entidad espera, al final del periodo sobre el
que se informa, recuperar o liquidar el importe en libros de sus activos y pasivos.

Impuesto sobre Seguro
Los ingresos, gastos y activos se reconocen neto del importe de los impuestos sobre las
primas.

Cuando el impuesto a la prima incurrido en la compra de activos no es recuperable, en cuyo
caso el impuesto sobre prima se reconoce como parte del costo de adquisicion del activo o
como parte del gasto, segiin corresponda.

3. Administracion de Riesgo Financiero

Un instrumento financiero es un contrato que origina un activo financiero para una de las
partes y a la vez un pasivo financiero o instrumento patrimonial para la contraparte. Los
instrumentos financieros exponen la Compaiiia a varios tipos de riesgos. La Junta Directiva
de la Compatfiia ha aprobado una Politica de Administracién de Riesgos, la cual identifica
cada uno de los principales riesgos a los cuales esta expuesta la Compafia. Para administrar
y monitorear los distintos riesgos a los que esté expuesta la Compaiiia, la Junta Directiva ha
establecido el Comité de Inversiones, el Comité Ejecutivo y el Comité de Riesgo, los cuales
estan conformados por directores y ejecutivos clave. Estos comités estdn encargados de
monitorear, controlar y administrar prudentemente estos riesgos; estableciendo politicas y
limites para cada uno de dichos riesgos.

También existe un Comité de Auditoria, integrado por directores y ejecutivos claves de la
Compafiia que vela por establecer controles internos apropiados para la presentacion de la
informacion financiera de la Compaiiia.

Adicionalmente, las entidades de seguros de la Compafiia estan sujetas a las regulaciones de
la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamaé; en lo concerniente a los riesgos de
liquidez, crédito y niveles de capitalizacion, entre otros.

Los principales riesgos identificados por la Compaiiia son los riesgos de crédito, liquidez y
financiamientos, de mercado, operacional y de administracioén de capital.

Las actividades de la Compaiiia la exponen a una variedad de riesgos de seguros y liquidez.
La Administracion de la Compaiiia trata de minimizar los potenciales efectos adversos en su
desempefio. La Gerencia de la Compaiiia conoce las condiciones existentes en cada mercado
en el que opera la Compafiia y en base a su experiencia y habilidad controla dichos riesgos,
siguiendo las politicas aprobadas por el Directorio, como sigue:
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Riesgo de Seguros

El riesgo amparado bajo un contrato, en cualquiera de sus diferentes modalidades, es la
posibilidad que el evento asegurado se produzca y por lo tanto se concrete la incertidumbre
en cuanto al monto del reclamo resultante. Por la naturaleza del contrato de seguro, este
riesgo es aleatorio y por lo tanto impredecible.

En relacion con una cartera de contratos donde se aplica la teoria de los grandes nimeros y
de probabilidades para fijar precios y disponer provisiones, el principal riesgo que enfrenta
la Compaiiia es que los reclamos y/o pagos de beneficios cubiertos por las polizas excedan
el valor en libros de los pasivos de seguros. Esto podria ocurrir en la medida que la frecuencia
y/o severidad de reclamos y beneficios sea mayor que lo calculado. Los factores que se
consideran para efectuar la evaluacion de los riesgos de seguros son:

e Frecuencia y severidad de los reclamos.
e Fuentes de incertidumbres en el calculo de futuros reclamos.

La Compafia tiene contratada coberturas de reaseguros automaticas que protegen de
pérdidas por frecuencia y severidad. Las negociaciones de reaseguros incluyen coberturas en
exceso, exceso de siniestralidad y catastrofes. El objetivo de estas negociaciones de
reaseguros es que las pérdidas de seguros netas totales no afecten el patrimonio y liquidez de
la Compafiia en cualquier ano. Ademas del programa de reaseguros total de la Compaiiia, se
puede comprar proteccion de reaseguro adicional bajo la modalidad de contratos facultativos
en cada oportunidad que la evaluacion de los riesgos asi lo amerite.

La Compaiiia ha desarrollado su estrategia de suscripcion de seguros para diversificar el tipo
de riesgos de seguros aceptados. Los factores que agravan el riesgo de seguro incluyen la
falta de diversificacion del riesgo en términos del tipo y monto del riesgo, y la ubicacion
geografica. La estrategia de suscripcion intenta garantizar que los riesgos de suscripcion
estén bien diversificados en términos de tipo y monto del riesgo. Los limites de suscripcion
funcionan para ejecutar el criterio de seleccion de riesgos adecuado.

A continuacion, el detalle de los riesgos de seguros asumidos por la Compaiiia, la prima bruta
facturada y la prima devengada:

Patrimoniales Automovil Personas Fianzas 2025 2024

Ingresos por primas:
Primas brutas emitidas netas

de cancelaciones 12,414,899 6,627,896 6,192,295 7,619,618 32,854,708 34,465,791
Cambio en la provision para

primas no devengadas (74,486) (96,847) 502,974 544,802 876,443 528,657

12,489,385 6,724,743 5,689,321 7,074,816 31,978,265 33,937,134

Primas cedidas en reaseguro 9,795,780 920,640 1,090,054 6,333,911 18,140,385 20,932,078
Cambios en las primas no

devengados a reseguros 398,090 453,956 99,897 (557,021) 394,922 239,100
Primas netas retenidas 10,193,870 1,374,596 1,189,951 5,776,890 18,535,307 21,171,178
Primas devengadas 2,295,515 5,350,147 4,499,370 1,297,926 13,442,958 12,765,956
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Como se observa en el cuadro precedente, la mayor concentracion de riesgo se encuentra en
el ramo de Patrimoniales por B/.12,414,899 (2024: B/.13,144,563) y Fianzas por
B/.7,619,618 (2024: B/.9,030,916).

Riesgo de Crédito

La Compaiiia esta expuesta al riesgo crédito, que es el riesgo de que una contraparte sea
incapaz de pagar montos en su totalidad a su vencimiento. Las areas claves en donde la
Compania esta expuesta al riesgo de crédito son:

Cuota de reaseguradores de pasivos de seguros;

Importes adeudados de reaseguradores de siniestros ya pagados;
Importes adeudados de los titulares del contrato de seguro;
Importes adeudados de intermediarios de seguros;

Importes adeudados de posiciones de efectivo.

La estructura de la Compaiia en relaciéon con los niveles de riesgo de crédito acepta
establecer limites a su exposicion a una contraparte individual o grupos de contrapartes de la
industria. Tales riesgos estan sujetos a una revision anual o mas frecuente. Limites en el nivel
de riesgo de crédito por categoria son aprobados por la Administracion.

La Compaiia utiliza reaseguros para administrar el riesgo de seguro. Sin embargo, esto no
exime responsabilidad a la Compaiiia como principal asegurador. Si un reasegurador no paga
una reclamacion por cualquier razon, la Compaiiia sigue siendo responsable por el pago para
el tomador del seguro. La solvencia de los reaseguradores es considerada anualmente por
revisar su fortaleza financiera antes de la finalizacion de cualquier contrato.

La Administracion, evalta la solvencia de sus reaseguradores e intermediarios mediante la
revision de sus calificaciones y demds informacion financiera disponible.

La Administracion también monitorea los detalles recientes de pago y el estado de las
negociaciones en curso entre la Compaiiia y estos terceros. Esta informacion se utiliza para
actualizar la estrategia de compra de reaseguros.

Unidades operativas de la Compaiiia mantienen registros del historial de pago de los clientes
importantes con quien se lleva a cabo negocios regularmente. La Administracion monitorea
periddicamente a través de informes gerenciales el comportamiento de las polizas para
identificar deterioros y amortizaciones posteriores. Las exposiciones a los asegurados
individuales y grupos de los asegurados se recogen en la supervision permanente de los
controles asociados con solvencia reglamentarios. Cuando existe una exposicion
significativa a los asegurados individuales o grupos homogéneos de los asegurados, un
analisis financiero equivalente a la de reaseguradores se lleva a cabo por la Administracion
de la Compaiia.
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Adicionalmente, la Compaiia se encuentra expuesta a riesgo de crédito con respecto a
contratos de garantias financieras o fianzas, por lo que ha establecido limites que minimizan
la exposicion de riesgo ante un incumplimiento por parte de un afianzado. Se ha creado un
Comité de Fianzas, el cual tiene como funcién principal, velar por el cumplimiento de las
politicas y procedimientos de suscripcion, asi como también determinar la cuantia de la
garantia o colateral.

La administracion del riesgo de crédito en el efectivo y los depositos en bancos, la Compafiia
realiza sus transacciones principalmente con entidades del sistema bancario nacional cuyos
indicadores de solidez y solvencia sean normales o superiores del promedio del mercado.

La informacion en el siguiente cuadro refleja la evaluacion de la composicion de los activos
de la Compainia. Al 30 de junio de 2025, 1a Compafiia mantenia colocado B/.6,506,816 (86%)
(2024: B/.7,007,062 (81%)) en instituciones con grado de inversion. En el portafolio de
inversiones de la Compaiiia, existen inversiones de alta liquidez, que pueden ser convertibles
en efectivo en un periodo menor a una semana. La Compania mantiene depositos a plazos
fijos, cuentas de ahorro y cuentas corrientes en bancos nacionales con calificaciones de grado
de inversion por B/.13,702,704 (2024: B/.11,007,381).

2025 2024
Activos financieros Activos financieros
A valor razonable A valor razonable
con cambio en con cambio en
otro resultado integral otro resultado integral
Grado de inversion 6,506,816 7,007,062
Monitoreo estandar 624,990 2,040,994
Sin grado de inversion 397,069 28,573
7,528,875 9,076,629
2025 2024
Activos financieros Activos financieros
A valor razonable A valor razonable
con cambio en con cambio en
resultados resultados
Grado de inversion 938,825 1,292,209
Monitoreo estandar 693,402 279,513
1,632,227 1,571,722
9,161,102 10,648,351
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2025 2024 2025 2024
Depositos a Plazo Depositos a Plazo Depésitos en Depésitos en
Fijo Fijo Bancos Bancos
Grado de inversion 5,495,165 2,679,034 1,784,436 924,116
Monitoreo estandar 2,351,594 2,850,714 4,071,509 4,586,740
7,846,759 5,529,748 5,855,945 5,510,856

Para manejar las exposiciones de riesgo financiero del portafolio de inversion, la Compaiia
utiliza la calificacion de las calificadoras externas, como a continuacion se detalla:

Grado de calificacion Calificacion externa

Grado de inversion AAA, AA+ AA-,A+,A-, BBB+, BBB, BBB-
Monitoreo estandar BB+, BB, BB-, B+, B, B-

Monitoreo especial CCCacC

Sin calificacion

Exposicion Maxima al Riesgo de Crédito Antes de la Garantia Retenida u Otras Mejoras de

Crédito

La exposicion de riesgo de crédito relacionada con los activos en el estado de situacion

financiera se detalla a continuacion:

2025 2024

Efectivo y equivalente de efectivo 5,855,945 5,510,856
Deposito a plazo 7,846,759 5,529,748
Activos financieros a valor razonable 9,161,102 10,648,351
Primas por cobrar 15,601,614 13,941,526
Participacion de los reaseguradores en los pasivos

sobre los contratos de seguros 10,702,671 11,658,756
Fianzas subrogadas 4,921,894 4,373,587
Coaseguros por cobrar 211,685 278,469
Total de exposicion maxima 54,301,670 51,941,293
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El detalle por antigiiedad de las primas por cobrar por el afo terminado el 30 de junio, se
presenta a continuacion:

2025
1a30 31a60 61290 A mas de
Corriente dias dias dias 91 dias Total
Automoévil 2,664,101 753,788 95,552 45,412 310,602 3,869,455
Incendio y lineas aliadas 1,411,087 335,110 62,020 33,017 77,435 1,918,669
Fianzas 1,724,423 568,591 948,871 721,816 2,899,636 6,863,337
Salud y vida individual 402,329 130,692 10,435 27,739 22,218 593,413
Responsabilidad civil 586,052 153,400 74,034 110,390 71,807 995,683
Ramos técnicos 587,858 122,062 211,537 65,602 471,994 1,459,053
Casco maritimo 295,736 107,717 80,425 38,796 21,288 543,962
Casco aéreo 383,711 127,940 60,375 24,879 6,520 603,425
Colectivo de vida 107,598 6,845 3,139 2,974 37,945 158,501
Multiriesgo 126,055 29,876 4,388 2,423 2,747 165,489
Riesgos diversos 123,871 74,779 15,313 32,675 19,628 266,266
Robo 20,497 2,501 468 230 4,261 27,957
Accidentes personales 34,467 76,578 3,926 4,221 9,439 128,631
Transporte 85,228 7,079 1,682 4,871 16,053 114913
8,553,013 2,496,958 1,572,165 1,115,045 3,971,573 17,708,754
Menos:
Primas adelantadas (1,325,484)
Provision para pérdidas crediticias esperadas (781,656)
Total 15,601,614
Corriente dias dias dias 91 dias Total
Automévil 3,093,539 92,863 55,596 37,911 463,731 3,743,640
Incendio y lineas aliadas 1,906,574 37,245 30,369 7,977 107,542 2,089,707
Fianzas 2,566,420 543,033 451,149 327,982 2,076,028 5,964,612
Salud y vida individual 676,199 11,485 106,103 32,426 34,843 861,056
Responsabilidad civil 478,578 25,160 12,764 58,292 52,994 627,788
Ramos técnicos 843,759 91,580 99,281 67,143 394,654 1,496,417
Casco maritimo 113,674 24,064 23,306 12,552 40,895 214,491
Casco aéreo 470,419 7,033 14,707 6,796 2,052 501,007
Colectivo de vida 82,728 915 8,191 7,923 60,506 160,263
Multiriesgo 128,483 4,407 1,291 1,368 3,220 138,769
Riesgos diversos 113,766 3,614 1,457 26,732 24,504 170,073
Robo 34,848 1,142 1,431 709 6,466 44,596
Accidentes personales 31,465 4,105 3,278 6,054 7,789 52,691
Transporte 49,954 2,493 3,906 15,278 9,252 80,883
10,590,406 849,139 812,829 609,143 3,284,476 16,145,993
Menos:
Primas adelantadas (1,311,693)
Provision para pérdidas crediticias esperadas (892,774)
Total 13,941,526
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Riesgo de Liquidez

La liquidez hace referencia a la necesidad de mantener los recursos liquidos necesarios para
cumplir con las obligaciones y reclamos que se originan en su operacion diaria. Por lo que
podria existir el riesgo de que el efectivo no esté disponible para liquidar cuando sea
requerido. La Compaiiia administra este riesgo colocando limites minimos en la porcion de
los activos que se vencen, para que estén disponibles para pagar estos pasivos. En adicion,
pertenece a un grupo econdmico financiero de alta solidez quienes proveen los recursos
financieros necesarios en caso de requerirse.

La Compaiia mantiene su margen de liquidez establecido por las entidades reguladoras; a
continuacion, describimos un resumen de sus normativas:

Margen de Liquidez: este mide la relacion entre los recursos liquidos reales de la Compaiiia
y los minimos requeridos. Los minimos requeridos representan: la suma de las reservas de
retencion para siniestros en tramite, mas 50% de las reservas para primas no devengadas, por
el 20% del margen minimo de solvencia estatutario y la diferencia entre las reservas
matematicas y las primas por cobrar (concedidos sobre polizas de vida) si hubiese. Los
recursos liquidos reales de la Compaiiia son el efectivo y equivalentes de efectivo.

Administracion del Riesgo de Liquidez

Las politicas de administracion de riesgo establecen limites de liquidez que determinan la
porcién de los activos de la Compaiia que debe ser mantenida en instrumentos de alta
liquidez; limites de composicion de financiamiento; limites de apalancamiento; y limites de
plazo.

La Compeafiia esta expuesta a requerimientos diarios sobre sus fondos disponibles a causa de
retiros en depdsitos y de ahorros, vencimiento de depositos a plazo. La Junta Directiva de la
Compaiia fija limites sobre la proporcion minima de fondos que estan venciendo disponibles
para cumplir con dichos requerimientos y sobre el nivel minimo de facilidades bancarias y
otras facilidades de primas por cobrar que deben existir para cubrir los retiros en niveles
inesperados de demanda.
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El cuadro a continuacion muestra los flujos de efectivo no descontados de los activos y
pasivos financieros de la compafiia en agrupaciones de vencimiento contractual por el
periodo remanente desde la fecha de reporte:

2025 Dela3 De 3 meses a
Hasta 1 mes meses 1 afio De 1 a5 aiios Total

Activos financieros

Efectivo y equivalente de efectivo 5,855,945 2,496,759 3,350,000 2,000,000 13,702,704
Primas por cobrar 11,049,971 2,687,210 3,971,573 - 17,708,754
Activos financieros a valor razonable 1,720,420 - 1,376,250 6,064,432 9,161,102
Participacion de los reaseguradores - - 10,702,671 - 10,702,671
Total de activos 18,626,336 5,183,969 19,400,494 8,064,432 51,275,231
Pasivos financieros

Cuentas por pagar reaseguradores - - 3,686,797 - 3,686,797
Total de pasivos - - 3,686,797 - 3,686,797
Posicion neta 18,626,336 5,183,969 15,713,697 8,064,432 47,588.434
2024 Del1a3  De3mesesa

Hasta 1 mes meses 1 a0 De 1 a5 aiios Total

Activos financieros
Efectivo y equivalente de efectivo 5,510,856 1,572,351 2,606,036 1,351,361 11,040,604
Primas por cobrar 11,439,544 1,421,972 3,284,477 - 16,145,993
Activos financieros a valor razonable - 943,325 2,231,893 7,473,133 10,648,351
Participacion de los reaseguradores - - 11,658,756 - 11,658,756
Total de activos 16,950,400 3,937,648 19,781,162 8,824,494 49,493,704
Pasivos financieros

Cuentas por pagar reaseguradores - - 3,199,686 - 3,199,686
Total de pasivos - - 3,199,686 - 3,199,686
Posicion neta 16,950,400 3,937,648 16,581,476 8,824,494 46,294,018

Riesgo de Mercado

Es el riesgo de que el valor de un activo financiero fluctie como consecuencia de variaciones
en las tasas de cambio de las monedas extranjeras, y otras variables financieras, asi como la
reaccion de los participantes de los mercados a eventos politicos y economicos. Para efectos
de las normas contables, este riesgo no procede de activos financieros que no son partidas
monetarias, ni tampoco de activos financieros denominados en la moneda funcional de cada
uno de los paises donde estan domiciliadas las subsidiarias consolidadas.

El riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo y el riesgo de tasa de interés de valor
razonable son los riesgos que los flujos de efectivo futuros y el valor de un activo financiero
fluctien debido a cambios en las tasas de interés del mercado.
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Hasta De 1 afio a Mas de 10 Sin devengo

2025 1 aiio 5 aiios aiios de interés Total
Activos:

Cuentas bancarias que generan intereses 7,864,322 - - - 7,864,322
Inversiones que generan intereses 3,096,670 5,119,024 945,408 - 9,161,102
Total de los activos que generan intereses 10,960,992 5,119,024 945,408 - 17,025,424
Pasivos:

Cuentas por pagar reaseguradores 3,686,797 - - - 3,686,797
Comisiones por pagar agentes y corredores 2,094,084 - - - 2,094,084
Total pasivos financieros 5,780,881 - - - 5,780,881

Hasta De 1 afio a Mas de 10 Sin devengo

2024 1 aiio 5 aiios aiios de interés Total
Activos:

Cuentas bancarias que generan intereses 4,849,620 - - - 4,849,620
Inversiones que generan intereses 3,175,218 2,646,157 2,917,051 1,909,925 10,648,351
Total de los activos que generan intereses 8,024,838 2,646,157 2,917,051 1,909,925 15,497,971
Pasivos:

Cuentas por pagar reaseguradores 3,199,686 - - - 3,199,686
Comisiones por pagar agentes y corredores 1,915,223 - - - 1,915,223
Total pasivos financieros 5,114,909 - - - 5,114,909

Administracion de Riesgo de Mercado

La administracion de este riesgo es supervisada por el Comité de Inversiones que se retine
trimestralmente. Se presentan informes regulares que detallan tasas, vencimiento y montos
de depositos e instrumentos financieros dentro del portafolio de inversiones. Se presenta un
informe ante la Junta Directiva de la Compaiiia, quienes se reinen mensualmente, para su
aprobacion y recomendacion de lo actuado.

Sustancialmente todos los activos y pasivos estan denominados en dolares de los Estados
Unidos de América o en balboas.

La Compafiia asume una exposicion a los efectos de fluctuaciones en los niveles
prevalecientes de tasas de interés del mercado tanto en su riesgo de valor razonable como en
el de su riesgo de flujo de fondos. Los margenes de interés pueden aumentar como resultado
de dichos cambios, pero pueden reducirse o crear pérdidas en el evento que surjan
movimientos inesperados. Mensualmente, la Junta Directiva revisa el comportamiento de
las tasas de interés de los activos y pasivos, mide el impacto del descalce en los resultados
de la Compafiia y toma las medidas apropiadas para minimizar repercusiones negativas en
los resultados financieros de la Compaiiia.
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El objeto general de estas estrategias es limitar los cambios netos en el valor de los activos y
pasivos que se origina de los movimientos en las tasas. Mientras que es mas dificil medir la
sensibilidad de los pasivos de seguros a la sensibilidad de intereses, que aquella de los activos
relacionados, hasta donde podamos medir tal sensibilidad, consideramos que los
movimientos en las tasas de interés generardn cambios en el valor del activo que
sustancialmente nivelaran los cambios en el valor de los pasivos relacionados con los
productos subyacentes.

La tabla que aparece a continuacion resume la exposicion de la Compaiiia a los riesgos de
tasa de interés. Los activos y pasivos de la Compaiiia estan incluidos en la tabla a su valor
en libros, clasificados por categorias por el que ocurra primero entre la nueva fijacion de tasa
contractual o las fechas de vencimiento.

Las tasas promedio activas al 30 de junio de los principales instrumentos financieros son las

siguientes:

Activos 2025 2024
Cuentas de ahorro entre 0.5% hasta 3.00% entre 0.5% hasta 3.00%
Depositos a plazo entre 3.50% hast 6.50% entre 4.00% y 6.50%
Intereses por inversiones financieras entre 3.36% hasta 12.00% entre 3.36% hasta 9.00%

Para evaluar los riesgos de tasa de interés y su impacto en el valor razonable de los activos y
pasivos financieros, la Compatfiia realiza simulaciones para determinar la sensibilidad en los
activos y pasivos financieros. Estos resultados son revisados y monitoreados por la
Administracion de la Compaifiia y se realizan los analisis pertinentes para la toma de decision
sobre las inversiones a realizar.

Riesgo de Suficiencia de Tarificacion

Riesgo de pérdidas debido a que, por razones de mercado y competencia o la existencia de
reclamos de colas pesadas (larga duracion) para los cuales no existen datos historicos y por
lo cual no se haya reservado con la debida precision actuarial en el célculo de las tarifas, se
generen insuficiencias monetarias en las primas de los contratos de seguros sobre reclamos
generados. Este riesgo es medido con base en los estdndares aceptables de la industria y es
revisado y ajustado por los actuarios cuando es apropiado para reflejar la experiencia real de
la Compaiiia.

Administracion de Capital

La politica de la Administracion es de mantener una estructura de capital solida, la cual pueda
sostener el futuro crecimiento del negocio. La Compaiiia reconoce la necesidad de mantener
un balance entre los retornos a los accionistas y la adecuacion de capital requerida por el ente
regulador. El capital en acciones comunes emitidas al 30 de junio de 2025 es de
B/.21,750,000 (2024: B/.21,750,000).

Las operaciones de la Compaiiia estan reguladas, y cumplen con los requerimientos de
capital, a los cuales esté sujeto, para el periodo evaluado.
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Frecuencia y Severidad de los Reclamos

La Compaiiia tiene el derecho de incrementar la prima de una pdliza en su renovacion o
incrementar el monto de los deducibles con el fin de minimizar la exposicion a reclamos
recurrentes. Los contratos de seguro a la propiedad son suscritos con referencias al valor
comercial de reemplazo de la propiedad y del contenido asegurado, y los limites de pagos de
siniestros son siempre incluidos como un techo sobre el monto pagable sobre la ocurrencia
de un evento asegurado.

4.  Juicios Criticos de Contabilidad y Principios Claves de Incertidumbre en las
Estimaciones

Al aplicar las politicas de contabilidad de la Compatiia, las cuales se describen en la Nota 3,
la Compaiia efectlia juicios, estimaciones y supuestos acerca de los valores en libros de los
activos y pasivos dentro del siguiente periodo fiscal. Las estimaciones y los supuestos
relativos se basan en la experiencia histdrica y otros factores que se consideran relevantes.
Los resultados actuales pueden diferir de dichas estimaciones.

Juicios Criticos en la Aplicacion de Politicas Contables

Los siguientes son juicios criticos, diferentes de aquellos relativos a las estimaciones (ver
punto 5.2 debajo), que la Administracion ha realizado en el proceso de la aplicacion de
politicas contables de la entidad y que tienen los efectos mas significativos sobre los importes
reconocidos en los estados financieros.

Principios Claves en la Incertidumbre en las Estimaciones

Al 30 de junio de 2025, la Compaifia ha realizado ciertas estimaciones y supuestos con
relacion al futuro. Los estimados y juicios son continuamente evaluados en base a la
experiencia historica y otros factores incluyendo las expectativas de eventos futuros que se
crean sean razonables bajo las circunstancias. En el futuro, la experiencia real puede diferir
de los estimados y supuestos. Los estimados y supuestos que involucran un riesgo
significativo de ajustes significativos a los montos registrados en los estados financieros se
presentan a continuacion:

e Pérdidas Crediticias Esperadas: La Compaiiia revisa la cartera de primas por cobrar para
evaluar el deterioro y se basa en un modelo establecido con los criterios legales,
financieros y estima de forma consistente constituyendo un deterioro sobre las primas
netas de retencion. El estudio abarca las fechas de inicio de proceso y fecha fin de
proceso utilizando las de dos afios completos tomados hacia atras desde la fecha de
valuacion y se ubicaran todas las pdlizas cuya vigencia completa este contenida en este
rango. Se establecen las tasas esperadas puras de impago por gaveta de antigliedad por
la cancelacion de polizas por falta de pago y por ramo.
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Estas tasas esperadas puras resultantes se suavizan y gradian para capturar una tendencia
creciente sobre los cajones de morosidad (a mayores dias de morosidad mayor debera ser
la tasa) por grupo de negocio. Cabe sefialar que para las tasas a mas de 90 dias se tomara
el maximo resultante entre 100% y la tasa ajustada, para cumplir las disposiciones
reglamentarias de seguros. Las tasas se les aplica un procedimiento de ajuste lineal por
tendencia sobre los cajones de mora. Luego las tasas se gradian para replicar de forma
aproximada la experiencia histdrica de primas no recuperadas.

Estas tasas graduadas se ajustaran finalmente por un factor de experiencia proyectado
que describe la vista de cambios econdomicos por venir, forward looking factor, para
luego aplicar esta tasa final resultante ajustada por ramo y por antigiiedad, a las primas
netas por antigiiedad en la morosidad utilizado para el cierre en la fecha de valuacion.
Para efectos de la determinacion del ajuste forward looking, se utilizara la vista
econdmica de incremento de la tasa de desempleo.

Reservas para Siniestros en Tramites: La determinacion de esta reserva requiere que la
Administracion de la Compaiiia estime tanto las provisiones brutas por siniestros en
tramite como los montos recuperables de los reaseguradores, con base en la informacion
disponible a la fecha de la valuacion. Estas estimaciones se realizan considerando la
experiencia de los ajustadores o de otros especialistas que la Compania deba involucrar,
dependiendo de la naturaleza del siniestro.

Dado el caracter estimativo de esta reserva, su valor final podria variar a partir de
informacion posterior, lo cual podria generar ajustes significativos en las provisiones
inicialmente reconocidas. Por esta razon, las estimaciones asociadas a siniestros en
tramite son revisadas de manera periddica.

Como complemento, la Compaiia mantiene una reserva para siniestros ocurridos, pero no
reportados (IBNR), la cual se calcula sobre bases actuariales.

Valoracion de Contratos de Seguros: Para contratos de seguros las estimaciones deben
hacerse para ambos, el costo esperado del reclamo a la fecha que fue reportado y para el
costo esperado del reclamo incurrido y no reportado a la fecha que fue reportado (IBNR).
Para cierto tipo de polizas, reclamos IBNR conforman la mayoria de los pasivos en la
posicion del estado financiero.

Reserva Matematica: La Compafiia estima el valor de los beneficios futuros a los
asegurados bajo contratos de seguros a largo plazo mediante calculos actuariales. Cada
producto que ofrece la Compaiiia estd sujeto a la aprobacion por parte de la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama que incluye una nota técnica que
establece, entre otros factores, la tabla de mortalidad utilizada en las presunciones de
muerte, las tasas de descuento, etc. Al final de cada periodo el saldo se actualiza mediante
la aplicacién de métodos actuariales contenidos en la nota técnica. Factores adversos
como muertes por enfermedades congénitas, habitos de vida, entre otras, estdn contenidos
dentro de los factores para el calculo actuarial y no se consideran variables que puedan
causar desviaciones significativas en la acumulacion del pasivo por beneficios futuros.
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® Determinacion del Valor Razonable de Propiedades de Inversion y Propiedades para
Uso Propio: La Compaiia realiza juicios en la determinacion del valor razonable de las
propiedades de inversion y propiedades para uso propio. El valor razonable de las
propiedades de inversion y propiedades para uso propio se establece por los precios
actuales de un mercado activo para propiedades similares en la misma localidad y
condiciones. Las técnicas de valuacion usadas para determinar los valores razonables son
validadas y revisadas por evaluadores independientes. La estimacion de los valores de
las propiedades se realiza segtin la demanda comercial en el mercado de bienes raices, a
través de la investigacion y andlisis de ventas recientes realizadas en el sector o areas
circundantes, asi como los precios de venta por metro cuadrado que se ofrecen en los
locales cercanos, cuyos usos estan claramente identificados con el uso predominante en
el sector urbano donde se localizan. La Compaiiia determind el valor de mercado de sus
propiedades de inversion y propiedades para uso propio basados en el valor razonable
determinado a través de avaltos.

s. Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

El valor razonable estimado es el monto por el cual los instrumentos financieros pueden ser
negociados en una transaccion comun entre las partes interesadas, en condiciones diferentes
a una venta forzada o liquidacion y es mejor evidenciado mediante cotizaciones de mercado,
si existe alguno.

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada, basadas en
estimaciones de mercado y en informacion sobre los instrumentos financieros. Estos
estimados no reflejan cualquier prima o descuento que pueda resultar de la oferta para la
venta de un instrumento financiero particular a una fecha dada. Estas estimaciones son
subjetivas por naturaleza, involucran incertidumbre y mucho juicio, por lo tanto, no pueden
ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en las suposiciones o criterios puede
afectar en forma significativa las estimaciones.

Instrumentos Financieros Medidos al Valor Razonable

Jerarquia del Valor Razonable

La jerarquia de las técnicas de valuacion basada en la transparencia de las variables utilizadas
en la determinacion del valor razonable. Todos los instrumentos financieros a valor
razonable son categorizados en uno de los tres niveles de la jerarquia.

e Nivel 1 - Precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos a los que la entidad pueda acceder en la fecha de la medicion.

e Nivel 2 - Los datos de entrada son distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel
1 que son observables para activos o pasivos directa o indirectamente idénticos o
similares en mercados que no son activos.

e Nivel 3 - Los datos de entrada son datos no observables para el activo o pasivo.
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Cuando se determinan las mediciones de valor razonable para los activos y pasivos que se
requieren o permiten que se registren al valor razonable, la Compafiia considera el mercado
principal o el mejor mercado en que se podria realizar la transaccion y considera los
supuestos que un participante de mercado utilizaria para valorar el activo o pasivo. Cuando
es posible, la Compaiia utiliza los mercados activos y los precios observables de mercado
para activos y pasivos idénticos.

Cuando los activos y pasivos idénticos no son negociados en mercados activos, la Compaiiia
utiliza informacion observable de mercados para activos y pasivos similares. Sin embargo,
ciertos activos y pasivos no son negociados activamente en mercados observables y la
Compania debe utilizar técnicas alternativas de valoracion para determinar la medicion de
valor razonable. La frecuencia de transacciones, el tamano del diferencial de oferta-demanda
y el tamafio de la inversion son factores considerados para determinar la liquidez de los
mercados y la relevancia de los precios observados en estos mercados.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral son
registrados al valor razonable, basado en los precios de mercado cotizados cuando estan
disponibles, o el caso de que no estén disponibles, sobre la base de los flujos futuros
descontados utilizando tasa de mercado acordes con la calidad del crédito y vencimiento de
la inversion.

Cuando los precios de referencia se encuentren disponibles en un mercado activo, los activos
financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral son clasificados dentro
del nivel 1 de jerarquia del valor razonable. Si los precios de valor de mercado no estan
disponibles o se encuentren disponibles en mercados que no sean activos, el valor razonable
es estimado sobre la base de los precios establecidos de otros instrumentos similares, o si
estos precios no estan disponibles, se utilizan técnicas internas de valuacion principalmente
modelos de flujos de caja descontados. Este tipo de valores son clasificados dentro del Nivel
2 de jerarquia del valor razonable.

Valor Razonable de los Activos y Pasivos Financieros que se Miden a Valor Razonable
Algunos de los activos financieros de la Compaiiia se miden a su valor razonable al cierre de
cada ejercicio. La siguiente tabla proporciona informacidon sobre como se determinan los
valores razonables de los activos financieros (en particular, la técnica de valuacion y los datos
de entrada utilizados).
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Medicion de Activos

Financieros a Valor Razonable

Cambio en otro resultado integral

Titulo de deuda privada
Acciones comunes
Acciones preferidas

Titulo de deuda gubernamental

Cambios en resultados
Fondos mutuos

Cambio en otro resultado integral

Titulo de deuda privada
Acciones comunes
Acciones preferidas

Titulo de deuda gubernamental

Cambios en resultados
Fondos mituos

2025 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
6,986,107 4,654,319 824,990 1,506,798
28,573 28,573 - -
28,497 - 28,497
485,698 454,575 31,123 -
7,528,875 5,137,467 884,610 1,506,798
1,632,227 - 938,825 693,402
9,161,102 5,137,467 1,823,435 2,200,200
2024 Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
8,988,426 - 8,065,782 922,644
28,573 - - 28,573
28,507 - - 28,507
31,123 - - 31,123
9,076,629 - 8,065,782 1,010,847
1,571,722 - - 1,571,722
10,648,351 - 8,065,782 2,582,569

La Compafiia mantiene acciones de capital y acciones preferidas las cuales se mantienen al
costo debido a que no se encuentran en un mercado activo y no se puede determinar de forma
confiable su valor razonable.

La siguiente tabla presenta variables no observables utilizadas en la valorizacion de
instrumentos financieros clasificados en el Nivel 3 de valor razonable:

Instrumentos

Variables no observables

Técnicas de valoracion utilizadas

Interrelacion entre las variables no
observables y el valor razonable

Titulo de deuda

Instrumento de
patrimonio

Flujo descontado Margen de crédito.

Se toma el ultimo precio  Precio o valor de referencia

de compra/venta observable de la accion.

4]-

Si el margen de crédito incrementa el
precio disminuye y viceversa.

Si los datos no observable incrementa,
menor sera el valor razonable.
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A continuacion, se presentan los principales métodos de valorizacion, hipotesis y variables
utilizadas en la estimacion del valor razonable de los instrumentos financieros.

Ins trumentos Técnicas de valoracion Variables utilizadas Nivel
Titulo de deuda privada Precios de mercado Precios de mercado observables 1
Titulos de deuda privada, acciones y . .
’ Precios de mercado Precios de mercado observables 2,3
mutuos
Acciones counes de empresas Precios de mercado Precios de mercado observables 1

Estado de cuenta del
administrador del fondo y
precios de transacciones del

Fondos mutuos mercado

Precios de mercado observables
sobre ultimas cotizaciones y tasa de
descuento 2,3

El movimiento de los instrumentos financieros clasificados en el Nivel 3 se presenta a

continuacion:

Saldo al inicio del afio
Adiciones
Reclasificaciones

Vencimientos

Cambios en valor razonable

Saldo al final del afio

2025 2024
2,582,569 1,067,791
584,154 290,000
(1,009,279) 1,257,944
(17,749) (39,056)
60,505 5,890
2,200,200 2,582,569

Durante el 2024, se reclasificaron inversiones de Nivel 3 a Nivel 1 por B/.28,573 y a Nivel
2 por B/.980,706, dado a que la valoracion se obtuvo de los precios de transacciones de

mercados.

Valor Razonable de los Activos Financieros que no se Miden a Valor Razonable en Forma
Recurrente (pero Requieren Revelaciones del Valor Razonable)

El valor en libros de los principales activos financieros que no se presentan a su valor
razonable en el estado de situacion financiera de la Compaiiia se resume a continuacion:

2025 2024
Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable

Activos financieros

Efectivo y equivalente de efectivo 5,855,945 5,855,945 5,510,856 5,510,856

Deposito a plazo 7,846,759 7,846,759 5,529,748 5,529,748

Primas por cobrar 15,601,614 15,601,614 13,941,526 13,941,526

Coaseguros por cobrar 211,685 211,685 278,469 278,469
Total de activos financieros 29,516,003 29,516,003 25,260,599 25,260,599
Pasivos financieros

Cuentas por pagar reaseguradores 3,686,797 3,686,797 3,199,686 3,199,686

Comisiones por pagar agentes y corredores 2,094,084 2,094,084 1,915,223 1,915,223
Total de pasivos financieros 5,780,881 5,780,881 5,114,909 5,114,909
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Jerarquia del valor razonable
2025
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos
Efectivo y equivalente de efectivo 5,855,945 - 5,855,945
Deposito a plazo - 7,846,759 7,846,759
Primas por cobrar - 15,601,614 15,601,614
Coaseguros por cobrar - 211,685 211,685
5,855,945 23,660,058 29,516,003

Pasivos
Cuentas por pagar reaseguradores - 3,686,797 3,686,797
Comisiones por pagar agentes y corredores - 2,094,084 2,094,084
- 5,780,881 5,780,881

Jerarquia del valor razonable
2024
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos
Efectivo y equivalente de efectivo 5,510,856 - 5,510,856
Deposito a plazo - 5,529,748 5,529,748
Primas por cobrar - 13,941,526 13,941,526
Coaseguros por cobrar - 278,469 278,469
5,510,856 19,749,743 25,260,599

Pasivos
Cuentas por pagar reaseguradores - 3,199,686 3,199,686
Comisiones por pagar agentes y corredores - 1,915,223 1,915,223
- 5,114,909 5,114,909

El valor razonable de los depositos colocados en bancos es estimado utilizando las tasas que
fueron ofrecidas por los bancos en donde fueron colocados.

El valor razonable de los activos financieros incluidos en el Nivel 3, mostrados arriba es el
valor en libros dada su naturaleza de corto plazo. En el caso del efectivo y depositos en
banco, el valor en los libros se aproxima a su valor razonable, al igual que en el caso de las
primas por cobrar que se presentan a su valor pendiente de cobro.
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6.

Saldos y Transacciones entre partes Relacionadas

Los saldos y transacciones con partes relacionadas incluidos en el estado de situacion
financiera y estado de ganancia o pérdida y otro resultado integral, se resumen a
continuacion:

Directores y Otras Compaiiias
2025 personal clave Matriz relacionadas Total

Activos:
Efectivo y equivalente de efectivo - - 1,168,426 1,168,426

Otros activos - 21,516 - 21,516

Pasivos:

Otros pasivos - 322,272 - 322272

Ingresos:

Primas emitidas, neta de cancelaciones - - - R

Ingresos por intereses - - 2,316 2,316

Gastos:
Gastos generales y administrativos 152,027 - 192,340 344,367

Beneficio del personal clave

de 1a Administracién:
Salarios y otras remuneraciones 152,027 - - 152,027
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Directores y Otras Compaiiias

2024 personal clave Matriz relacionadas Total
Activos:
Efectivo y equivalente de efectivo - - 285,563 285,563
Otros activos - 427,393 - 427,393
Pasivos:
Otros pasivos - 749,665 2,988,020 3,737,685
Ingresos:
Primas emitidas, neta de cancelaciones 31,382 - 323,389 354,771
Ingresos por intereses - - 932 932
Gastos:
Gastos generales y administrativos 696,650 - 222,976 919,626
Beneficio del personal clave
de Ia Administracion:
Salarios y otras remuneraciones 696,650 - 54,649 751,299

7.  Efectivo, Equivalente de Efectivo y Deposito a Plazo

El efectivo, equivalente de efectivo y depdsito a plazo se detallan a continuacion:

2025 2024
Efectivo 300 300
Depositos a la vista 5,855,645 5,510,556
Depositos a plazo 7,864,322 5,539,177
13,720,267 11,050,033
Menos: provision para pérdidas crediticias esperadas (17,563) (9,429)
Total de efectivo y depdsitos en bancos 13,702,704 11,040,604
Menos:
Depositos a plazo fijo mayores a 90 dias 5,495,165 3,957,397
Depositos a la vista y a plazo restringidos 2,351,594 1,572,351
Efectivo y equivalente de efectivo para propdsito del
estado de flujos de efectivo 5,855,945 5,510,856
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Los vencimientos de los depositos a plazo al 30 de junio se detallan a continuacion:

Entre 30 y 90 dias
Entre 91 y 180 dias
Entre 181 y 365 dias
Entre 1y 2 afios

Provision para pérdidas crediticias esperadas

2025 2024
2,353,319 1,572,997
5,511,003 2,607,959
- 1,358,221
7,864,322 5,539,177
(17,563) (9,429)
7,846,759 5,529,748

Los depdsitos a plazo devengan una tasa de interés promedio de 5.09% (2024: 4.47%).

8. Activos Financieros a Valor Razonable

Los activos financieros a valor razonable se presentan a continuacion:

Valores que cotizan en un mercado
Titulos de deuda privada
Acciones preferidas

Valores que no cotizan en bolsa
Titulos de deuda gubernamental
Titulos de deuda privada
Acciones comunes

Total de activos financieros a VROUI

Valores que cotizan en un mercado
Fondos mutuos

Total de activos financieros a VRCR

Total de activos financieros
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2025 2024
7,254,682 8,788,508
28,497 28,507
7,283,179 8,817,015
31,123 31,123
186,000 199,918
28,573 28,573
245,696 259,614
7,528,875 9,076,629
1,632,227 1,571,722
1,632,227 1,571,722
9,161,102 10,648,351
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Durante el periodo, la Compafia registro una variacioén neta de B/.15,413 en la provision por
pérdidas crediticias esperadas, correspondiente a los activos financieros medidos a valor
razonable con cambios en otro resultado integral. Esta provision ascendia a B/.58,468 al 30
de junio de 2024 y a B/.43,054 al 30 de junio de 2025, siendo esta ultima reconocida en otro
resultado integral.

9.  Primas por Cobrar

Las primas por cobrar se detallan a continuacion:

2025 2024

Automovil 3,869,456 3,743,640
Fianzas 6,863,338 5,964,612
Ramos técnicos 1,459,053 1,496,417
Salud y vida individual 593,412 861,056
Incendio y lineas aliadas 1,918,669 2,089,707
Responsabilidad civil 995,684 627,788
Casco aéreo 603,426 501,007
Multiriesgo 165,489 138,769
Robo 27,957 44,596
Riesgos diversos 266,263 170,073
Casco maritimo 543,963 214,491
Transporte 114,913 80,883
Colectivo de vida 158,501 160,263
Accidentes personales 128,630 52,691

17,708,754 16,145,993
Menos:
Primas adelantadas (1,325,484) (1,311,693)
Provision para pérdidas crediticias esperadas (781,656) (892,774)
Primas por cobrar, neta 15,601,614 13,941,526

Las primas adelantadas y canceladas por anticipado corresponden a renovaciones de pélizas
cuya vigencia inicia con fecha posterior al 30 de junio de 2025.

Dado que la Ley No.12, en su Articulo No.158, indica que las poélizas de fianzas son al
contado, la Administracion por temas de negocio mantiene fianzas por cobrar, las cuales son

rebajadas del patrimonio técnico ajustado para efectos de reporte por la suma de B/.6,863,338
(2024: B/.5,964,612).
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10.

El movimiento de la provision para pérdidas crediticias esperadas en primas por cobrar se
resume a continuacion:

2025 2024
Saldo al inicio del afio 892,774 1,038,501
Disminucion de la provision (111,118) (145,727)
Saldo al final del afio 781,656 892,774

Fianzas Subrogadas

Al 30 de junio las fianzas subrogadas por B/.4,921,894 (2024: B/.4,373,587) corresponden a
los desembolsos efectuados por la Compatiia para la conclusion de varios proyectos a cuenta
de terceros, sobre fianzas de garantias incumplidas de clientes (fianzas subrogadas), las
cuales se estdn administrando hasta la entrega de los proyectos contratados y se reciba el
cobro al final de los mismos por parte del contratante.

Al 30 de junio de 2025, la Compania mantiene administracion de proyectos en ejecucion los
cuales totalizan B/.24,890,751.70 (2024: B/.29,913,304) cuyo monto retenido es
B/.4,243,630.76 (2024: B/.4,997,014), que corresponden a fianzas subrogadas, y la
Compaiiia mantiene una reserva neta de reaseguro y coaseguro de B/.489,329
(2024: B/.741,329), para cubrir posibles pérdidas en estos proyectos.

La Administracion de los proyectos no corresponde a las operaciones propias de la Compaiiia
y, por consiguiente, no se incluye en sus registros contables; sin embargo, se registran los
desembolsos realizados sobre las fianzas subrogadas que representan adelantos para la
ejecucion de los proyectos con terceros.
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11.

Mobiliario, Equipo y Mejoras

El mobiliario, equipo y mejoras, se presenta a continuacion:

Mobiliario Equipo de Equipo Equipo de Construccién

2025 Total Terreno Edificio Mejoras y enseres oficina rodante cémputo en proceso
Costo:
Saldo al inicio del afio 10,294,796 4,988,020 173,343 17,862 855,463 168,473 1,228,154 2,863,481
Adiciones 234,991 - 58,040 42,924 37,530 6,420 - 90,077
Bajas (1,961,390) - (1,952,829) (8,557) - - - (4) -
Reclasificaciones - 825,448 (825,448) 1,040,166 304,588 54,907 (1,399,661)
Revaluacion 2,614,338 - 2,614,338 - - - -
Saldo al final del afio 11,182,735 825,448 4,824,081 1,262,992 365,374 892,993 174,893 1,283,057 1,553,897
Depreciacion y amortizacion

acumulada
Saldo al inicio del afio 2,286,864 - 173,343 - 722,899 162,468 1,228,154
Adiciones 214,703 27,264 110,457 38,055 32,385 2,881 3,661
Saldo al final del afio 2,501,567 27,264 283,800 38,055 755,284 165,349 1,231,815
Valor neto en libros al

30 de junio de 2025 8,681,168 825,448 4,796,817 979,192 327,319 137,709 9,544 51,242 1,553,897

Mobiliario Equipo de Equipo Equipo de Construccion

2024 Total Edificio Mejoras y enseres oficina rodante cémputo en proceso
Costo:
Saldo al inicio del afio 3,107,741 - 173,343 435,997 717,209 168,471 1,228,150 384,571
Adiciones 7,623,052 4,988,020 17,862 138,254 2 4 2,478,910
Bajas (435,997) - (435,997) - -
Saldo al final del afio 10,294,796 4,988,020 173,343 17,862 855,463 168,473 1,228,154 2,863,481
Depreciacion y amortizacion

acumulada
Saldo al inicio del afio 2,525,230 118,278 414,232 651,394 150,614 1,190,712
Adiciones 183,581 55,065 21,765 71,505 11,854 23,392
Bajas (421,947) (435,997) - - 14,050
Saldo al final del afio 2,286,864 173,343 722,899 162,468 1,228,154
Valor neto en libros al 30 de

junio de 2024 8,007,932 4,988,020 17,862 132,564 6,005 2,863,481

Durante el afio 2025, la Compaiiia continu6 con la adecuacion y formalizacion de sus oficinas
corporativas ubicadas en Santa Maria Business Park, las cuales ya se encontraban registradas
como propiedad, planta y equipo al 30 de junio de 2024 por un valor de B/.4,988,020.

En marzo de 2025, como parte del proceso de formalizacion del traspaso de activos mediante
escision legal con la compaiia relacionada Prival SM Business Park, S.A., se realizé un
ajuste en el valor contable del inmueble, reconociendo una baja de activo por B/.1,952,829
lo que reflej6 el cambio de figura contractual sin implicar disposicion del bien.
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Posteriormente, en abril de 2025, se aplico una revaluacion al edificio con base en avaluo
técnico independiente, lo que generd un incremento en el valor del activo por B/.2,614,338,
registrado como superavit por revaluacion en el patrimonio, conforme a lo dispuesto en la
NIC 16 — Propiedades, Planta y Equipo. Asimismo, se separ6 contablemente el valor del
terreno por B/.825,448, el cual no estd sujeto a depreciacion. El valor razonable de
B/.5,640,000, del terreno y edificaciones de fecha abril de 2025, fue determinado por
Actuarios Independientes los cuales utilizan Normas Internacionales de Valuacion. La
metodologia utilizada ha clasificado como un valor razonable Nivel 2 sobre la base de la
técnica de valoracion y variables no observables significativas usadas.

Valor Razonable

Jerarquia
Activo del Valor Técnicas de valoracion y datos de
Financiero 2025 2024 Razonable entrada principales
Avaluo realizado por una empresa
calificada, sobre la base de la técnica
de wvaloracion y variables no
Edificio 5,640,000 - Nivel 2 observables significativas usadas.

12. Activos Intangibles

Los activos intangibles se presentan a continuacion:

2025 2024
Sistema de la NIIF 17 311,943 115,892
Core de seguros 98,562 175,676
410,505 291,568

Sistema de la

2025 Total Medisalud NIIF 17 Core de seguros
Costo:

Saldos al inicio y al final del afio 876,331 - 115,892 760,439
Adiciones 196,051 - 196,051 -
Saldo al final del afio 1,072,382 - 311,943 760,439
Amortizacion acumulada

Saldo al inicio del afio 584,763 - - 584,763
Adiciones 77,114 - - 77,114
Gastos del afio 661,877 - - 661,877
Valor neto en libros al 30 de junio de 2025 410,505 - 311,943 98,562
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Sistema de la

2024 Total Medisalud NIIF 17 Core de seguros
Costo:
Saldos al inicio y al final del aflo 760,439 - - 760,439
Adiciones 115,892 - 115,892 -
Saldo al final del afio 876,331 - 115,892 760,439
Amortizaciéon acumulada
Saldo al inicio del afio 507,328 - - 507,328
Gastos del afio 77,435 - - 77,435

584,763 - - 584,763
Valor neto en libros al 30 de junio de 2024 291,568 - 115,892 175,676

13.

La Compaiia contintia con el desarrollo del proyecto de adopcion de la norma NIIF 17, el
cual comprende la implementacién de soluciones tecnoldgicas, motores actuariales y el
subledger contable para el registro de los contratos de seguros bajo el nuevo marco
normativo.

Durante el periodo 2024-2025, se han capitalizado erogaciones asociadas a servicios de
consultoria técnica, desarrollo de modelos internos y adecuacion de herramientas operativas,
las cuales han sido reconocidas como activos intangibles de vida definida.

Dado que a partir del periodo 2025-2026 la Compaiiia estara obligada a reportar sus estados
financieros bajo NIIF 17, el activo intangible relacionado con este proyecto iniciard su
proceso de amortizacion a partir de dicho periodo, utilizando el método de linea recta con
base en una vida util estimada de diez (10) afios.

Propiedad de Inversion

Al 30 de junio de 2025, la Compaiia mantiene saldo por B/.5,770,900 (2024: B/.5,621,400)
conformado por locales comerciales, terrenos y residencias.

El valor razonable de las propiedades de inversion de la Compaiiia al 30 de junio de 2025 se
obtuvo a través avaluos realizados por Compaifiia Nacional de Avaluos en abril de 2025,
valuadores independientes no relacionados con la Compafiia. Compafiia Nacional de
Avaltios son miembros del Instituto de Valuaciones y Peritajes de Panamé (IVAPPAN.), y
cuentan con todas las certificaciones apropiadas y experiencia reciente en el avalio de
propiedades en las ubicaciones referidas.
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El movimiento de las propiedades de inversion se presenta a continuacion:

2025 2024
Saldo inicial 5,621,400 5,635,018
Cambio en valor razonable 149,500 (13,618)
Saldo al final del afio 5,770,900 5,621,400

La Administracion decide actualizar en el 2025 el valor en libros de sus activos de inversion
al precio de mercado ocasionando un aumento en su valor por B/.149,500.

El valor razonable de la propiedad de inversion de B/.5,770,900 (2024: B/.5,621,400) se ha
clasificado como un valor razonable Nivel 2 sobre la base de la técnica de valoracion y
variables no observables significativas usadas, en apego a las Normas Internacionales de

Valuacion.
Jerarquia Técnicas de valoracion y
Valor razonable del valor datos de entradas
Activo financiero 2025 2024 razonable principales
Avaluo realizado por una
empresa calificada,
Propiedades de inversion 5,770,900 5,621,400 Nivel 2 comparacion de precios

A continuacion, se detallan las técnicas de valorizacion usadas por la compaiiia de avalto
para medir el valor razonable de las propiedades de inversion, asi como las variables no
observables significativas usadas.

Enfoque Comparativo

Considera las ventas de bienes similares o sustitutivos, asi como datos obtenidos del mercado
y establece una estimacion del valor utilizando procesos que incluyen la comparacion. Para
este método se tomod en consideracion las principales caracteristicas que un potencial
comprador o vendedor consideraria y su estimacion corresponde a las condiciones actuales
del mercado.

Enfoque de Capitalizacion de Rentas - Valor sobre la Renta
Considera los datos de ingresos y gastos relacionados con los bienes valorados y se estima
su valor a través de un proceso de capitalizacion. El valor sobre la renta corresponde al
ingreso bruto anual estimado considerando el alquiler real y efectivo para facilidades con las
caracteristicas y acabados de la propiedad menos los gastos.

El valor razonable de la propiedad se determind mediante una ponderacion entre los enfoques
comparativo y el método de capitalizacion de renta, considerando que el mismo refleja de
mejor forma el valor razonable de la propiedad.
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14.

15.

Otros Activos

Los otros activos se detallan a continuacion:

Impuesto pagado por adelantado
Cuentas por cobrar compaiiias relacionadas

Fondo de cesantia

Deposito a plazo por cobrar

Cuentas por cobrar exempleados (caso legal)
Salvamentos por cobrar

Cuentas por cobrar corredores

Otros

Reservas Técnicas

Las reservas técnicas se presentan a continuacion:

Prima no devengada
Reserva matematica

Insuficiencia de prima
Para siniestro en tramite

A continuacion, se detalla el analisis de los movimientos en cada reserva, asi:

Reserva de Primas no Devengadas

2025 2024
1,015,033 539,892
21,516 427,393
397,525 430,331
- 200,000
- 73,221
750 2,865
9,000 33,000
140,821 76,593
1,584,645 1,783,295
2025 2024
13,695,881 13,192,638
3,622,326 3,161,060
168,437 256,504
2,722,913 3,660,866
20,209,557 20,271,068

La Compaifiia contratd a un actuario independiente quien en su opinion de fecha 30 de junio
de 2025, expresd que la valuacion de la reserva se realizo utilizando los procedimientos
vigentes y normalmente utilizados por las compafiias de seguros en general y, en este caso
particular, siguiendo el criterio de las bases técnicas establecidas por la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros de Panama en el Acuerdo No.l de 24 de enero de 2014, que consiste
en multiplicar la prima suscrita neta de cancelaciones menos el costo de adquisicion por el

factor de prima no devengada.
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El movimiento de la reserva de prima no devengada se presenta a continuacion:

Participacion Prima no
Prima no de devengada
2025 devengada reaseguros neta
Prima no devengada al inicio del afio 13,192,638 (9,050,874) 4,141,764
Variacion de la reserva 503,243 394,922 898,165
Prima no devengada, neta al final del afio 13,695,881 (8,655,952) 5,039,929
Participacion Prima no
Prima no de devengada
2024 devengada reaseguros neta
Prima no devengada al inicio del afio 13,183,990 (9,579,531) 3,604,459
Variacion de la reserva 8,648 528,657 537,305
Prima no devengada, neta al final del afio 13,192,638 (9,050,874) 4,141,764

Reserva Matematica

El andlisis de los movimientos en la reserva matematica es el siguiente:

La valuacion de la reserva matemadtica se realizo utilizando los procedimientos actuariales
vigentes y normalmente utilizados por las compafiias de seguros en general y, en este caso
particular, siguiendo el criterio de las bases técnicas autorizadas por la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros de Panama.

2025 2024
Al inicio del afio 3,161,060 2,861,060
Aumento de reserva matematica 461,266 300,000
Saldo al final del ano 3,622,326 3,161,060
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Reserva de Insuficiencia de Prima
La reserva de insuficiencia de prima se presenta a continuacion:

2025 2024
Saldo al inicio del afio 256,504 326,053
Liberacion de la reserva cargada a resultados (88,067) (69,549)
Saldo al final del afio 168,437 256,504

Reserva para Siniestros en Tramite

La reserva para siniestros en tramite se realiza con base en el costo esperado de los reclamos
reportados a la fecha del estado de situacion financiera y por los costos estimados de los
siniestros incurridos, pero no reportados a la Compania. Los siniestros pueden tomar un
periodo significativo antes de que se establezca con certeza su costo definitivo.

Siniestros Incurridos, Netos
El detalle de los siniestros incurridos netos se muestra a continuacion:

Participacion  Participacion Variacion
en del neta en
2025 Propia coaseguro reasegurador siniestros
Saldo inicial 5,651,029 (1,990,163) (2,607,882) 1,052,984
Variacion cargada a gasto (1,105,670) 167,717 561,163 (376,790)
Saldo final 4,545,359 (1,822,446) (2,046,719) 676,194

Participacién  Participacion Variacién

en del neta en
2024 Propia coaseguro reasegurador siniestros
Saldo inicial 6,618,309 (1,963,765) (2,675,166) 1,979,378
Variacion cargada a gasto (967,280) (26,398) 67,284 (926,394)
Saldo final 5,651,029 (1,990,163) (2,607,882) 1,052,984
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16. Otros Pasivos

Los otros pasivos se presentan a continuacion:

2025 2024
Depositos en garantia fianzas (i) 1,316,262 1,542,845
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por paga 1,075,478 1,607,195
Cuentas por pagar relacionadas (ii) 322,272 3,737,685
Primas pendientes por aplicar 369,419 84,923
Saldo al final de afio 3,083,431 6,972,648

i.  Los depositos en garantia corresponden a colaterales por fianzas emitidas.

ii.  La cuenta por pagar relacionada corresponde a un pago efectuado por la casa matriz a
un reasegurador para el pago un contrato de Run-Off.

17. Acciones Comunes
A continuacion, movimiento del capital accionario:
2025 2024

Acciones emitidas
Saldo al inicio y final del afio 21,750,000 21,750,000

El capital de las Compaiiias de seguros en la Republica de Panama esta reglamentado por la
Ley No.12 de 3 de abril de 2012 y establece en su Articulo No.41 que para operar en la
Republica de Panama las Compaiiias de seguros deberan tener un capital pagado o asignado
minimo de B/.5,000,000. El capital de la Compaiiia cumple con lo dispuesto en al Articulo
No.41 (Ley No.12).
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18. Gastos Generales y Administrativos

El detalle de gastos de salarios y beneficios empleados se presenta a continuacion:

2025 2024

Salarios y otras retribuciones 2,078,973 2,367,112
Prestaciones laborales 1,130,333 938,161
Otros gastos de personal 286,409 195,364
3,495,715 3,500,637

El detalle de otros gastos se presenta a continuacion:

2025 2024

Gasto de cobranza 981,593 818,480
Honorarios profesionales 384,519 316,567
Gastos de mantenimiento de hardwarwe y software 262,155 274,550
Alquileres 216,073 83,619
Otros 180,194 308,900
Impuestos 119,905 139,470
Luz y teléfonos 84,957 85,603
Mantenimiento 72,453 59,207
Atencion a clientes 40,844 40,682
Publicidad 34,744 16,772
Papeleria y utiles 29,638 33,623
Cuotas y suscripciones 21,073 20,448
Gastos bancarios 18,986 14,768
Combustible y lubricantes 8,520 12,592
(Reversion) de provision para cuentas incobrables (60,912) 23,764
2,394,742 2,249,045

19. Compromisos y Contingencias

Litigios y Reclamaciones

La Compaiiia esta sujeta a litigios y reclamos originados en el curso normal de sus
operaciones. La Administracion, después de consultar a sus asesores legales, ha concluido
no requerir a la fecha de los estados financieros ninguna reserva adicional a las ya
establecidas en el rubro de reservas de siniestros en tramite del estado de situacion financiera.
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20.

Impuesto sobre la Renta

Las declaraciones del impuesto sobre la renta de la Compaiiia constituidas en la Republica
de Panama, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes, estan sujetas a revision por parte de
las autoridades fiscales hasta por los tres (3) ultimos afios. De acuerdo con la legislacion
fiscal panamena vigente, las Compafiias estan exentas del pago de impuesto sobre la renta
en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera. También estan exentos del pago
de impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre depdsitos a plazo en bancos locales,
los intereses ganados sobre valores del Estado Panamefo e inversiones en titulos-valores
emitidos a través de la Bolsa de Valores de Panama.

Retroactivamente a partir del 1 de enero de 2011, con la entrada en vigencia de la Ley No.8
de 15 de marzo de 2010, el Articulo No.699 del Codigo Fiscal indica que las personas
juridicas deben pagar el impuesto sobre la renta calculado sobre lo que resulte mayor entre:
(1) la renta neta gravable calculada por el método tradicional establecido en el Titulo I del
Libro Cuarto del Cddigo Fiscal, o (2) una tributaciéon presunta basada en la renta neta
gravable que resulte de aplicar al total de ingresos gravables el cuatro punto sesenta y siete
por ciento (4.67%) (método alternativo).

Las declaraciones del impuesto sobre la renta estan sujetas a revision por las autoridades
fiscales para los tres ultimos periodos fiscales, incluyendo el afio terminado el 30 de junio de
2025 segun regulaciones vigentes.

Ademas, los registros de la Compaiiia estan sujetos a revision por las autoridades fiscales en
cuanto al cumplimiento del impuesto de timbres, .T.B.M.S., de primas emitidas y el de

primas brutas pagadas.

El detalle del gasto de impuesto sobre la renta se detalla a continuacion:

2025 2024
Impuesto sobre la renta corriente 577,105 503,505
Impuesto diferido por diferencias temporales 96,417 (32,392)
Total del gasto de impuesto sobre la renta 673,522 471,113
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A continuacion, se presenta la conciliacion del impuesto sobre la renta estimado al 30 de

junio de 2025:

Ganancia antes del impuesto sobre la renta
Menos: efecto fiscal de los ingresos no gravables
Mas: efecto fiscal de costos y gastos no deducibles

Menos: reservas regulatorias
Menos: arrastre de pérdida

Base impositiva

Impuesto sobre la renta al 25%

2025 2024
3,820,122 3,776,138
(1,131,982) (1,289,555)
229,226 175,724
2,917,366 2,662,307
(608,946) (648,288)
2,308,420 2,014,019
2,308,420 2,014,019
577,105 503,505

El impuesto sobre la renta diferido estd compuesto como sigue:

Activo por impuesto sobre la renta diferido

2025 2024
206,177 302,594

A continuacidn, se presenta el movimiento de las partidas que generan el impuesto sobre la

renta diferido al 30 de junio de 2025:

Saldo inicial al 1 de Reconocido en Saldo final al 30 de
julio de 2024 resultado del aiio junio de 2025
Impuesto diferido (pasivo) activo relacionado con:
Provision para pérdidas crediticias esperadas 292,017 (96,417) 195,600
Pérdida por deterioro de activos financieros 10,577 - 10,577
302,594 (96,417) 206,177
Saldo inicial al 1 de Reconocido en Saldo final al 30 de
julio de 2023 resultado del afio junio de 2024
Impuesto diferido (pasivo) activo relacionado con:
Provision para pérdidas crediticias esperadas 259,625 32,392 292,017
Pérdida por deterioro de activos financieros 10,577 - 10,577
270,202 32,392 302,594

El activo diferido se reconoce con base a las diferencias fiscales deducibles considerando
operaciones pasadas y las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las
estimaciones de la Administracion. En base a resultados actuales y proyectados, la
Administracion considera que habrd beneficios fiscales suficientes para absorber los

impuestos diferidos detallados anteriormente.
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21.

Principales Leyes y Regulaciones Aplicables

Las operaciones de seguros y reaseguros estan reguladas por la Superintendencia de Seguros
y Reaseguros de Panamé, mediante la Ley de Seguros No.12 del 3 de abril de 2012. La

Compafiia, como entidad regulada, requiere cumplir con ciertos aspectos regulatorios. A
continuacion, los aspectos mas importantes:

Balance de Reservas e Inversiones

Para cumplir con el Articulo No.216 de la Ley No.12 del 3 de abril de 2012, al 30 de junio
de 2025, la Compaiiia mantiene el siguiente balance de reservas e inversiones:

2025 2024
Inversiones - activos admitidos 25,021,741 19,189,886
Reservas (17,261,534) (15,835,696)
Total de inversiones realizadas en exceso del monto requerido 7,760,207 3,354,190

Riesgo de Solvencia
Conforme lo establece el Articulo No.30 de la Ley No.12 del 3 de abril de 2012, las
Compainias de seguros deberan acreditar su solvencia de acuerdo con la formula de célculo

aprobada por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama. La Compaiiia
mantiene el siguiente margen de solvencia.

2025 2024
Margen de solvencia minimo requerido 4,364,012 3,249,437
Margen de Solvencia al 30 de junio 19,859,673 13,028,254
Excedente 15,495,661 9,778,817
Razon de patrimonio neto ajustado a margen
de solvencia requerido 4.55 4.01
Patrimonio Minimo Exigido
2025 2024
Patrimonio neto ajustado 19,859,673 13,028,254
Capital minimo exigido por leyes de seguros y reaseguros 5,000,000 5,000,000
Suficiencia en patrimonio 14,859,673 8,028,254
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Riesgo de Liquidez
La Compaiia mantiene su margen de liquidez establecido por las entidades reguladoras; a
continuacion, describimos un resumen de sus normativas:

Margen de liquidez: este mide la relacion entre los recursos liquidos reales de la Compafiia
y los minimos requeridos. Los minimos requeridos representan: la suma de las reservas de
retencidon para siniestros en tramite, las reservas para primas no devengadas, 50% de las
reservas legales, el 20% del margen minimo de solvencia y la diferencia entre las reservas
matematicas y los primas por cobrar (concedidos sobre poélizas de vida). Los recursos
liquidos reales de la Compaiiia son el efectivo y equivalentes de efectivo.

En el siguiente cuadro se puede observar el estado de liquidez de la Compaiiia:

2025 2024
Liquidez minima requerida 4,955,985 4,847,343
Liquidez actual 19,173,660 17,558,883
Excedente sobre monto requerido 14,217,675 12,711,540
Razon de liquidez 3.87 3.62

Primas y Documentos por Cobrar
El Articulo No.156 de la Ley No.12 indica:

a)

b)

Suspension de cobertura: cuando el contratante haya efectuado el pago de la primera
fraccion de la prima y se atrase por mas del término del periodo de gracia estipulado en
el pago de alguna de las fracciones de primas subsiguientes, conforme al calendario de
pago establecido en la poliza correspondiente, se entenderd que ha incurrido en
incumplimiento de pago, lo que tiene como efecto juridico inmediato de suspender la
cobertura de la poliza hasta por sesenta dias.

La suspension de cobertura se mantendra hasta que cese el incumplimiento de pago,
pudiendo rehabilitarse a partir del pago de la prima dejada de pagar durante dicho periodo
o hasta que la péliza sea cancelada, conforme a lo que dispone el Articulo No.161.

El Articulo No.161 de la Ley No.12 indica:

a)

b)

Todo aviso de cancelacion de la poliza debera ser notificado mediante envio al
contratante a la tltima direccion fisica, postal o electronica que conste en el expediente
de la pdliza que mantiene la Compafiia. Copia del aviso de cancelacion deberd ser
emitida al corredor de seguros.

Cualquier cambio de direccion del contratante debera notificarlo a la Compaiia, de lo
contrario se tendra por valido el ultimo que conste en el expediente de esta.

-61-



Acerta Compaiiia de Seguros, S. A.
(Entidad 87% subsidiaria de Acerta Holding, S. A.)

Notas a los Estados Financieros

30 de junio de 2025

(En balboas)

¢) El aviso de cancelacion de la poliza por incumplimiento de pago de la prima debera
enviarse al contratante por escrito, con una anticipacion de quince dias habiles. Si el
aviso no es enviado, el contrato seguird vigente y se aplicara lo que al respecto dispone
el Articulo No.998 del Codigo de Comercio.

Reservas Técnicas

Reservas para Riesgos Catastroficos y Contingencias y de Prevision por Desviaciones
estadisticas

La Ley No.12 del 3 de abril de 2012, en su Articulo No.299 establece que, a la fecha de su
entrada en vigencia, la reserva de previsiones para desviaciones estadisticas y la reserva para
riesgos catastroficos, previamente establecidas en pasivo, seran traspasadas como reservas
patrimoniales, dicho céalculo fue reafirmado en los Acuerdo 4, del 4 de junio de 2014 y
Acuerdo 5, del 18 de junio de 2014. En su Articulo No.208 establece que la Compafiia
debera constituir en su patrimonio, una reserva de prevision para desviaciones estadisticas y
una reserva para riesgos catastréficos y/o de contingencias. Estas reservas se calculan en base
a un importe no menor del 1%, en base a la prima neta retenida para todos los ramos y su uso
solo podra ser autorizado por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.

Estas reservas se presentan a continuacion:

Reservas para previsién Reservas para riesgos

de desviaciones catastroficos y/o
estadisticas contingencias
2025 2024 2025 2024
Saldo al incio del afio 1,476,450 1,341,590 1,476,450 1,341,590
Aumento de lareservas 147,143 134,860 147,143 134,860
Saldo al final del afio 1,623,593 1,476,450 1,623,593 1,476,450

Reserva Legal
La reserva legal de la Compaiiia se establece de acuerdo con lo reglamentado en el Articulo
No.213 de la Ley No.12 del 3 de abril de 2012, la cual establece lo siguiente:

La reserva se establece con base al 20% de las utilidades anuales antes del impuesto sobre la
renta, hasta constituir un fondo de B/.2,000,000; después de constituido este monto, se
destinard un 10% de las utilidades anuales antes del impuesto sobre la renta hasta alcanzar el
50% del capital pagado.
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El movimiento de la reserva legal se detalla a continuacion:

2025 2024
Saldo al inicio del afio 4,198,680 3,821,066
Aumento a fondos de reserva 314,660 377,614
Saldo al final del afio 4,513,340 4,198,680

22. Eventos Posteriores
La Compaiiia ha evaluado los eventos posteriores al 30 de junio de 2025, para valorar la
necesidad de posible reconocimiento o revelacion en los estados financieros adjuntos. Tales
eventos fueron evaluados hasta el 24 de octubre, la fecha en que estos estados financieros
estaban disponibles para emitirse. Con base en esta evaluacion, se determind que no se
produjeron acontecimientos posteriores que requieren el reconocimiento o revelacion en los
estados financieros.

23. Aprobacion de Estados Financieros

Los estados financieros por el afio terminado el 30 de junio de 2025, fueron aprobados y

autorizados para su emision por la Gerencia General el 24 de octubre de 2025.
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